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Введение

В условиях формирования новых механизмов хозяйствования, ориентированных на рыночную экономику, перед промышленными предприятиями встаёт необходимость работать по-новому, считаясь с законами и требованиями рынка, овладевая новым типом экономического поведения, приспосабливая все стороны производственной деятельности к меняющейся ситуации. В связи с этим возрастает вклад каждого работника в конечные результаты деятельности предприятия. Одна из главных задач для предприятий различных форм собственности - поиск эффективных способов управления трудом, обеспечивающих активизацию человеческого фактора. 

  Важная роль в реализации этой задачи отводится экономическому анализу  деятельности субъектов хозяйствования. С его  помощью  вырабатывается стратегия  и тактика развития предприятия, обосновываются планы  и управленческие решения, осуществляется контроль за их выполнением, выявляются резервы повышения эффективности производства, оцениваются результаты деятельности предприятия, его подразделений, работников.

  В данной  работе излагаются  теоретические  вопросы, связанные с использованием трудовых ресурсов и организации, анализа  их использования  на предприятии, так же раскрывается  методика комплексного системного анализа  основных экономических показателей, используемые для анализа  использования трудовых ресурсов  результатов деятельности  предприятия, характерные для рыночной экономики.

   Основной задачей данной работы является раскрытие изученной теоретической основы и приведение некоторых практических  вопросов экономического анализа деятельности предприятия.

1. Необходимость выбора данного направления анализа
Об актуальности темы свидетельствует, в частности, тот факт, что результаты производственно-хозяйственной деятельности, выполнение бизнес-плана, динамика выполнения плана производства во многом определяются степенью использования трудовых ресурсов. Кроме того, интенсификация общественного производства, повышение его экономической эффективности и качества продукции предполагают максимальное развитие хозяйственной инициативы трудовых коллективов предприятий.  

В связи с этим, на современном этапе развития экономики необходимо, прежде всего, выяснить, какие изменения в использовании труда произошли в процессе производства по сравнению с заданием и прошлым периодом.  
Актуальность исследования данной проблемы на современном этапе возрастает все больше и больше. Это обусловлено происходящими преобразованиями общественного строя, реорганизацией форм собственности, заменой административных методов управления экономическими, переводом экономики на рыночные отношения. Все эти обстоятельства придают качественно новое содержание процессу формирования трудовых ресурсов, а следовательно и исследование этого процесса в настоящий момент приобретает особую значимость. Исходя из вышесказанного приходим к выводу, что конкретной задачей любого анализа трудовых ресурсов предприятия является нахождение слабых мест в производстве, связанных с использованием рабочей силы, а его целью – выработка таких рекомендаций, которые не позволят предприятию снижение объема и качества выпускаемой им товарной продукции.

1.1 Цель анализа
Целью анализа использования персонала является изучение основных направлений данного анализа.

Для достижения цели анализа необходимо изучить:

· обеспеченность рабочих мест производственных подразделений персоналом в требуемом для производства профессиональном и квалификационном составе; 

· использование трудовых ресурсов (рабочего времени) в процессе производства;

· методику комплексного системного анализа  основных экономических показателей, используемые для анализа  использования трудовых ресурсов (персонала).
1.2 Задачи
· всестороннее теоретическое исследование положений анализа трудовых ресурсов и их практическое применение на примере конкретного предприятия
· выявление потенциала персонала предприятия
· изучение и оценка обеспеченности предприятия и его структурных подразделений трудовыми ресурсами в целом
1.3 Предмет анализа
Предметом анализа является персонал определённого предприятия.
От достаточной обеспеченности предприятия работниками и эффективности их использования во многом зависят объем и своевременность выполнения работ, степень использования оборудования, машин, механизмов, объем производства продукции, ее себестоимость, прибыль и другие экономические показатели работы предприятия.

1.4 Информация и источники для анализа
 Источниками информации для анализа являются:

· план по труду, 
· статистическая отчетность «Отчет по труду и движению работников» 

· форма № 1-труд 
· «отчет по труду» 
· данные табельного учета и отдела кадров различных предприятий
1.5 Методы анализа
В анализе трудовых ресурсов предприятия можно выделить:
· использование фонда рабочего времени

· эффективность использования персонала предприятия

· изменение в составе рабочих (персонала)

· производительность труда

Анализируя динамику и выполнение плана по повышению  квалификации работников предприятия, изучают такие показатели как процент работников, обучающихся в высших, средних и средне-специальных учебных заведениях,  в системе подготовки  рабочих кадров на предприятии, численность и процент работников, повышающих свою квалификацию, процент работников, занятых неквалифицированным трудом и т.д.  Показатели социальной квалифицированной структуры  должны также отражать организацию переквалификацию и трудоустройства высвобожденных работников.

Выполнение  и перевыполнение плана по повышению квалификации работников   способствует росту производительности их труда и  положительно характеризует работу предприятия.

1.6 Ожидаемые результаты анализа
Проводя данный анализ, предполагается найти слабые места в производстве, связанные с использованием рабочей силы, и по мере возможности выработать такие рекомендации, которые не позволят предприятию снижение объема и качества выпускаемой им товарной продукции.

3. Задачи
3.1 Анализ использования фонда рабочего времени
Использование персонала предприятия можно определить по количеству отработанных дней и часов одним работником за анализируемый период времени, а также по степени использования фонда рабочего времени. Анализ производится по каждой категории работников, по каждому производственному подразделению и в целом по предприятию.

Фонд рабочего времени (Т) зависит от численности рабочих (Ч), количества отработанных дней одним рабочим в среднем за год (Д) и средней продолжительности рабочего дня (П) и определяется по формуле: 
Т = Ч × Д × П.

Для анализа используем таблицу 1.
Таблица 1.

Использование персонала предприятия

	Показатели
	Прошлый год
	Отчетный год
	Отклонение +, –

	
	
	план
	факт
	от прошлого года
	от плана

	Среднегодовая численность рабочих, чел.
	200
	200
	210
	+10
	+10

	Отработано за год одним рабочим:         дней (Д)
	225
	225
	215
	–10
	–10

	часов (Ч)
	1 778
	1 789
	1 688
	–90
	–101

	Средняя продолжительность рабочего дня (П), часов
	7,90
	7,95
	7,85
	–0,05
	–0,10

	Фонд рабочего времени (Т), часов
	355 600
	357 800
	354 480
	–1120
	–3320

	В том числе, отработано сверхурочно, часов
	1 610
	–
	1 495
	–115
	+1 495


В приведенном в таблице 1 примере фактический фонд рабочего времени меньше планового на 3 320 ч. Предприятие использует производственный персонал недостаточно полно. Одним рабочим отработано в среднем по 215 дней вместо 225 дней, в связи, с чем целодневные сверхплановые потери рабочего времени составили на одного рабочего 10 дней, а на всех рабочих 21 день или 16695 ч (2100 × 7,95).

Существенны и внутрисменные потери рабочего времени: за один день они составили 0,1 ч, а за отработанное время (дни) всеми рабочими 4515 часов (0,1 × 215 × 210). Общие потери рабочего времени составили 21210 ч [(354480 : 210) – (357800 : 200)] × 210. Фактически они еще выше в связи с тем, что в фактический фонд отработанного времени включены сверхурочные часы (1495 ч). С их учетом общие потери рабочего времени составят 22705 ч (21210 + 1495) или 6,4 процента (22705 : 354480 × 100).

Для выявления причин образования целодневных и внутрисменных потерь рабочего времени анализируются данные фактического и планового баланса рабочего времени. Эти причины могут быть вызваны: 
· дополнительными отпусками с разрешения администрации

· заболеваниями рабочих с временной потерей трудоспособности
· прогулами

· простоями из-за неисправности оборудования машин, механизмов 
· из-за отсутствия работы, сырья, материалов, электроэнергии, топлива
·  и т. д. 
Уменьшение потерь рабочего времени по причинам, зависящим от трудового коллектива, является резервом увеличения производства продукции, который не требует дополнительных капитальных вложений и позволяет быстро получить отдачу. Для анализа используем таблицу 2.
Таблица 2.

Анализ использования фонда рабочего времени

	Показатели
	На одного

рабочего
	Отклонение +, –

	
	план
	факт
	на одного рабочего
	на всех рабочих

	1
	2
	3
	4
	5

	Календарное количество дней
	365
	365
	–
	–

	В том числе:
	
	
	
	

	праздничные и выходные дни
	110
	110
	–
	–

	Номинальный фонд рабочего времени, дни
	255
	255
	–
	–

	Неявки на работу, дни
	35
	45
	+10
	+2100

	в том числе:
	
	
	
	

	ежегодные отпуска
	21
	21
	–
	–

	отпуска по учебе
	1
	2
	+1
	+210

	отпуска по беременности и родам
	3
	2
	–1
	–210

	дополнительные отпуска с разрешения администрации
	4
	6
	+2
	+420

	болезни
	6
	11,8
	+5,8
	+1218

	прогулы
	–
	0,2
	+0,2
	+42

	простои
	–
	2
	+2
	+420

	Явочный фонд рабочего времени, дни
	225
	215
	–10
	–2100

	Продолжительность рабочей смены, часов
	8
	8
	–
	–

	Бюджет рабочего времени, часов
	1800
	1720
	–80
	–16800

	Праздничные сокращенные дни, часов
	1
	1
	–
	–

	Льготное время подросткам, часов
	2
	2,4
	+0,4
	+84

	Внутрисменные простои, часов
	–
	30,6
	+30,6
	+6426

	Полезный фонд рабочего времени, час.
	1797
	1686
	–111
	–23310

	Средняя продолжительность рабочей смены, часов
	7,95
	7,85
	–0,1
	–4515

	Сверхурочно отработанное время, часов
	–
	7,12
	+7,12
	+1495

	Непроизводительные затраты рабочего времени, часов
	–
	7,0
	+7,0
	+1470


Из таблицы 2 видно, что большая часть потерь 11527 часов (420 + 42 + 420) × 7,95 + 4515 вызвана предоставлением отпусков с разрешения администрации, прогулами, простоями, что можно считать неиспользованными резервами увеличения фонда рабочего времени. Их сокращение равнозначно высвобождению 6 работников (11527 : 1797).

Проанализировав потери рабочего времени необходимо установить непроизводительные затраты труда, которые состоят из затрат рабочего времени при изготовлении забракованной продукции и исправления брака, а также в связи с отклонением от технологического процесса. Для  определения их величины используются данные о потерях от брака. Для анализа используем данные таблицы 3.
Таблица 3.

Исходные данные для расчета непроизводительный

затрат рабочего времени

	Показатели
	Сумма, млн. грн.

	Производственная себестоимость товарной продукции
	5642

	Заработная плата рабочих
	1157

	Заработная плата производственных рабочих
	705

	Материальные затраты
	2975

	Стоимость забракованной продукции
	35

	Затраты на исправление брака
	5,6


По данным таблица 3 находим:

· увеличенный вес заработной платы производственных рабочих в производственной себестоимости товарной продукции. Он составит 12,5% (705 : 5642 × 100);

· сумму заработной платы в себестоимости окончательно забракованной продукции. Она составит 4,375 млн. грн. (35 × 12,5 : 100);

· удельный вес заработной платы производственных рабочих в производственной себестоимости товарной продукции за вычетом сырья и материалов. Полуфабрикатов и комплектующих изделий. Он составит 26,43% (705 : (5642 – 2975) × 100);

· заработную плату рабочих по исправлению брака, которая составит 1,48 млн. грн. (5,6 × 26,43 : 100);

· заработную плату рабочих в окончательном браке и на его исправление. Она составит 5,855 млн. грн. (4,375 + 1,48);

· среднечасовую заработную плату рабочих, которая в приведенном примере составит 3264 грн.. (1157 : 354480 чел. час.);

· рабочее время, затраченное на изготовление брака и его исправление 1794 чел. часов. (5,855 млн. грн. : 3264).

Потери рабочего времени в связи с отклонением от нормальных условий работы можно рассчитать путем деления суммы доплат по этой причине на среднюю заработную плату за 1 ас. В нашем случае таких доплат не было.

Сокращение потерь рабочего времени является одним из источников увеличения производства продукции. Чтобы его подсчитать, необходимо потери рабочего времени 13326 час. (11527 + 1794 час.) по вине предприятия умножить на плановую среднечасовую выработку продукции 18781 грн. (6720 млн. руб. : 357800 часов). В нашем примере выпуск продукции увеличится на 250,182 млн. грн. (18781 грн. × 13321 час.).

Необходимо иметь в виду, что потери рабочего времени, не всегда приводят к уменьшению объема производства продукции, так как они могут быть компенсированы повышением интенсивности труда работников.

3.2. Анализ эффективности использования персонала предприятия

Для оценки эффективности использования персонала предприятия в условиях рыночной экономики большое значение имеет показатель рентабельности персонала (Rn), определяемый отношением прибыли к среднегодовой численности промышленно-производственного персонала.

Рентабельность персонала связана с производительностью труда следующей зависимостью:
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где, 
П — прибыль от реализации, млн. грн..;

ППП — среднесписочная численность промышленно-производственного персонала, чел.;

В — выручка от реализации продукции, млн. грн.;

Вп — производство продукции в действующих ценах, млн. грн.;

Rо — рентабельность оборота, %;

Дрп — доля реализованной продукции в общем объеме выпуска товарной продукции;

Вс — среднегодовая выработка продукции одним работником в текущих ценах, тыс. грн.
Для анализа используем данные из таблицы 4.
Таблица 4.

Данные для анализа рентабельности персонала по факторам

	Показатели
	Значение показателя
	Отклонение +, –

	
	база
	отчет
	

	Прибыль от реализации продукции, млн. грн.
	1253
	1371,72
	+118,72

	Среднесписочная численность персонала, чел.
	200
	210
	+10

	Выручка от реализации продукции, млн. грн.
	6667,5
	6995,45
	+327,95

	Выпуск продукции в текущих ценах, млн. грн.
	6720
	7301
	+581

	Доля выручки в стоимости производственной продукции. %
	99,2
	95,8
	–3,4

	Прибыль на одного работника, млн. грн.
	6,265
	6,532
	+0,267

	Рентабельность оборота, %
	18,80
	19,60
	+0,80

	Среднегодовая выработка продукции одним работником (в текущих ценах), млн. грн.
	33,6
	34,8
	+1,2

	Среднегодовая выработка продукции одним работником в ценах базового периода, млн. грн.
	33,6
	33,6
	–


По приведенным в таблице 4 данным можно определить, как изменилась прибыль на одного работника за счет:

· производительности труда [(+1,2) × 0,992 × 18,8] : 100 = +0,223 млн. грн.
· удельного веса реализованной продукции в общем ее выпуске [34,8 × (–0,034) × 18,80] : 100 = –0,222 млн. грн.;

· рентабельности продаж 34,8 × 0,958 × (+0,80): 100 = + 0,266 млн. грн.
Итого: + 0,267 млн. руб. (0,223 – 0,222 + 0,266).

Данная модель позволят увязать факторы роста производительности труда с темпами роста рентабельности персонала. Для этого изменение среднегодовой выработки продукции за счет i-го фактора необходимо умножить на базовый удельный вес реализованной продукции, в общем, ее выпуске и на базовый уровень рентабельности оборота.

Отрицательный результат влияния отдельных факторов на рост прибыли можно расценивать как неиспользованный резерв повышения эффективности использования трудовых ресурсов на предприятии.

3.3. Анализ изменения в составе рабочих (персонала)
Обеспеченность предприятия персоналом определяется путем сравнения фактического количества работников по категориям и профессиям с плановым. Для оценки соответствия квалификации производственного персонала сложности выполняемых работ сравнивают средние тарифные разряды работ и рабочих. В случае если фактический средний тарифный разряд рабочих ниже планового и ниже среднего тарифного разряда работ, то это зачастую приводит к выпуску менее качественной продукции. Если же средний разряд рабочих выше среднего тарифного разряда работ, то рабочим необходимо доплачивать за привлечение их на работы более низкой квалификации.

Такое сравнение даст возможность определить правильно ли планируется заработная плата персонала предприятия, насколько рационально подобран и расставлен производственный персонал по цехам и участкам.

Управленческий персонал необходимо проверить на соответствие фактического уровня образования работников занимаемой должности и изучить вопросы, связанные с подбором кадров, их подготовкой и повышением квалификации. Квалификационный уровень работников во многом зависит от возраста, стажа работы, образования и т. д. Поэтому в процессе анализа изучаются изменения в составе рабочих по этим признакам.

Для характеристики движения рабочей силы рассчитываются и анализируются показатели:

· коэффициент оборота по приему персонала (Кпр), определяемый по формуле:                                             
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· коэффициент оборота по выбытию (Кв), определяемый путем деления количества уволившихся работников на среднесписочную численность работников (персонала);

· коэффициент текучести кадров (Кт), определяемый отношением количества уволившихся работников по собственному желанию и за нарушение трудовой дисциплины к среднесписочной численности работников (персонала);

· коэффициент постоянства состава персонала предприятия (Кс), определяемый отношением количества работников, проработавших весь год к среднесписочной численности работников (персонала).

В процессе анализа изучаются причины увольнения работников (по собственному желанию, сокращению кадров, из-за нарушения трудовой дисциплины и др.), выявляются резервы сокращения потребности в трудовых ресурсах в результате интенсификации производства, комплексной механизации и автоматизации производственных процессов, повышения уровня технической оснащенности предприятия, усовершенствования технологии и организации производства и других мероприятий.

При расширении деятельности предприятия, увеличении производственной мощности, создании новых рабочих мест, следует определить дополнительную потребность в персонале по категориям и профессиям и источники их покрытия.

За счет создания дополнительных рабочих мест (Рм) рассчитывается резерв увеличения выпуска продукции (Вп) путем умножения их прироста на фактическую среднегодовую выработку одного работника в отчетном периоде (Во) по формуле: Вп = Рм × Во.
Например. Резерв увеличения количества рабочих мест — 21, среднегодовая выработка одного работника в отчетном году составила 4 931 тыс. грн. Резерв увеличения выпуска продукции в приведенном примере составит 103 551 тыс. грн. (4 931 × 21).
Анализ обеспеченности предприятия работниками следует производить в тесной увязке с показателями социальной защищенности членов трудового коллектива (повышение квалификации работников; улучшение условий труда и укрепление здоровья работников; улучшение социально-культурных и жилищно-бытовых условий; социальная защищенности членов трудового коллектива).

При анализе динамики и выполнения плана по повышению квалификации работников предприятия изучаются: 
· процент работников, обучающихся в высших, средних учебных заведениях, в системе подготовки рабочих кадров на предприятии; численность и процент работников, повышающих свою квалификацию; 
· процент работников, занятых неквалифицированным трудом и т. д. 
Выполнение и перевыполнение плана по повышению квалификации работников способствует повышению производительности труда. 
Анализируется обеспеченность рабочих санитарно-гигиенических условий труда; уровень частоты травматизма в расчете на 100 человек; процент работников, имеющих профессиональные заболевания; процент общей заболеваемости работников; количество дней временной нетрудоспособности; процент работников, поправивших свое здоровье в санаториях, профилакториях, домах отдыха, по туристическим путевкам и т. д.

3.4 Анализ производительности труда
Производительность труда - показатель экономической эффективности трудовой деятельности работников. Она определяется отношением количества выпущенной продукции или услуг к затратам труда т.е. выработкой на единицу затрат труда. От уровня и динамики производительности труда зависят развитие общества и уровень благосостояния всех его членов. Более того, уровень производительности труда определяет и способ производства, и даже сам общественно-политический строй.

Уровень производительности труда характеризуется двумя показателями: выработка продукции в единицу времени (прямой показатель) и трудоемкость изготовления продукции (обратный показатель).

Выработка продукции в единицу времени – наиболее распространенный и универсальный показатель производительности труда. Рост  производительности труда на предприятиях проявляется в виде:

· увеличения массы продукции, создаваемой в единицу времени при неизменном её качестве;

· повышения качества продукции при неизменной её массе, создаваемой в единицу времени;

· сокращения затрат труда на единицу производимой продукции;

· изменения соотношения затрат живого и прошлого труда в сторону роста доли затрат прошлого труда при общем сокращении затрат труда;

· сокращения времени производства и обращения товаров;

· увеличения массы и нормы прибыли.

Существуют различные комбинации видов роста производительности труда.

В зависимости от того, в каких единицах измеряется объем продукции, производимой на предприятии, применяются различные методы измерения производительности труда: натуральный, условно-натуральный, стоимостный и трудовой.

Натуральный метод- объём производства продукции выражается в физических единицах- штуках, килограммах, метрах и т.д. Такой способ измерения объёма выпускаемой продукции представляется наиболее точным, но он имеет весьма ограниченную сферу применения, так как редкое предприятие выпускает однородную продукцию.

Условно-натуральный метод измерения объёма производства продукции, основанный на приведении разных изделий к одному измерителю. Область применения этого метода также ограничена лишь некоторыми отраслями народного хозяйства.

Трудовой метод основан на использовании для характеристики объёма производства норм трудовых затрат - нормо-часов. Он пригоден для оценки уровня производительности труда на отдельных участках производства, в цехах, но требует строгой обоснованности используемых норм. При разнонапряженности норм такой метод даёт существенные искажения, поэтому его применение не имеет широкого распространения.

Стоимостной метод наиболее универсален, он позволяет проводить сравнение уровня и динамики производительности труда на предприятии, в отрасли, регионе, в стране.

Теоретически наиболее полное представление о вкладе предприятия в создание продукции даёт показатель стоимости чистой продукции – вновь созданной стоимости, так как на его величину не влияют затраты на сырьё, материалы, покупные полуфабрикаты и узлы, он свободен от стоимости амортизационных отчислений. Чистая продукция (заработная плата с начислениями плюс прибыль) точно характеризует вновь созданную стоимость, если она (продукция) реализуется по рыночным ценам. Но в нашей действительности большое влияние оказывают монопольные цены, которые искажают реальный вклад предприятия в создание новой стоимости, и установление стоимости чистой продукции становится проблематичным.

Показатель условно чистой продукции включает в себя помимо заработной платы с начислениями и прибыли также сумму амортизации основных средств, т.е. часть прошлого труда. Применяется он в отраслях с высоким уровнем технического оснащения. 

 Существует также понятие эффективности труда. Она шире, чем производительность, и включает кроме экономического (производительность труда) ещё психофизиологический и социальный аспекты. Психофизиологическая эффективность труда определяется воздействием трудового процесса на организм человека.  С этой точки зрения эффективным может быть признан только такой труд, который наряду с определённой производительностью обеспечивает безвредные, благоприятные санитарно - гигиенические условия и безопасность; достаточную содержательность труда и соблюдение границ его разделения; возможности всестороннего развития физических, умственных сил и способностей человека в процессе труда; предотвращает отрицательное влияние производственной обстановки на работника. Отсюда вытекает и понятие социальной эффективности труда, которое включает требования гармоничного развития личности каждого работника, повышение его квалификации и расширение производственного профиля, формирование позитивного социального климата в трудовых коллективах, усиление социально-политической активности и совершенствования всего образа жизни.

Если указанные требования не соблюдаются, то неизбежно снижаются и темпы роста производительности труда. Так, неблагоприятные санитарно-гигиенические и вредные для здоровья условия труда вызывают потери рабочего времени в связи с заболеваемостью, предоставлением дополнительных отпусков, сокращение самого активного периода трудовой деятельности человека. Слишком  дробное разделение труда ограничивает возможности расширения производственного профиля человека и роста его квалификации. Негативные социальные взаимоотношения в трудовых коллективах могут также существенно снизить производительность труда при прочих равных условиях его организации.

Итак, эффективность труда обусловливается его производительностью в их тесной взаимосвязи, что необходимо постоянно учитывать при определении факторов и резервов роста производительности труда. 

Большое значение, которое имеет рост производительности труда для отдельных предприятий и всего общества, делает необходимым изучение всех факторов, влияющих на уровень производительности труда.
Факторы повышения производительности труда
Факторы - это силы, причины, внешние обстоятельства, воздействующие на какой- либо процесс или явление.

В зависимости от степени и характера влияния на уровень производительности труда факторы можно объединить в три группы: материально-технические, организационно-экономические и социально-психологические.

Материально-технические факторы связаны с использованием новой техники, прогрессивной технологии, новых видов сырья и материалов.

Решение задач совершенствования производства достигается путём:

модернизации оборудования;
 замены морально устаревшего  оборудования новым, более производительным; повышения уровня модернизации производства: установки станков-автоматов, автоматизированного оборудования, использования автоматических линий, автоматизированных систем производства;

внедрения новых прогрессивных технологий;
 использования новых видов сырья, прогрессивных материалов, и другими мерами.
 Научно-технический прогресс - главный источник всестороннего и последовательного роста производительности. Поэтому для использования в производственном процессе достижений научно-технического прогресса в современных условиях требуется направление инвестиций в первую очередь на реконструкцию и техническое перевооружение действующих производств, внедрение прогрессивных технологий и новейшей техники, повышение доли затрат на активную часть основных производственных фондов ​​​​​​- машин, оборудования.

Важный материально-технический фактор - повышение качества продукции, удовлетворение общественных потребностей меньшими затратами средств и труда, потому что изделия лучшего качества заменяют большее количество изделий низкого качества. Повышение долговечности изделий равнозначно дополнительному увеличению их выпуска.  

Материально-технические факторы - важнейшие, они обеспечивают экономию не только труда, но и сырья, материалов, оборудования, энергии и др.

Организационно-экономические факторы определяются уровнем организации труда, производства и управления. К ним относятся: совершенствование организации управления производством, в том числе:

· совершенствование структуры аппарата управления;

· совершенствование систем управления производством;

· улучшение оперативного управления производственным процессом;

совершенствование организации производства, в том числе:

· улучшение материальной, технической и кадровой подготовки производства;

· улучшение организации производственных подразделений и расстановки оборудования в основном производстве;

· совершенствование организации вспомогательных служб и хозяйств: транспортного, складского, энергетического, инструментального, хозяйственно-бытового и др. видов производственного обслуживания;

совершенствование организации труда, в том числе:

· улучшение разделения и кооперации труда, использование многостаночного обслуживания, расширение сферы совмещения профессий и функций;

· использование передовых методов и приёмов труда;

· совершенствование организации и обслуживания рабочих мест;

· применение технически обоснованных норм затрат труда, расширение сферы нормирования труда рабочих-повременьщиков и служащих;

· использование гибких форм организации труда;

· улучшение профессионального подбора кадров, улучшение их подготовки и повышение квалификации;

· улучшение условий труда, рационализация режимов труда и отдыха;

· совершенствование систем оплаты труда, повышение их стимулирующей роли.

Без использования этих факторов невозможно получить полный эффект от материально-технических факторов.

Социально-психологические факторы - это качество трудовых коллективов, их социально-демографический состав, уровень подготовки, дисциплинированности, трудовой активности и творческой инициативы работников, система ценностных ориентаций, стиль руководства в подразделениях и на предприятиях в целом и, главное, правильная мотивация работников.

Кроме того, производительность труда обусловлена естественными и общественными условиями,  в которых протекает труд.

Например, на предприятиях добывающей промышленности, если снижается содержание металла в руде, то производительность труда падает пропорционально этому снижению, хотя выработка по добычи руды может расти.

В условиях развития в нашей стране рыночных отношений обостряются также общественные условия, которые, с одной стороны, тормозят, а с другой – стимулируют рост производительности труда. Среди них: повышение уровня безработицы, усиление конкуренции товаропроизводителей, развитие малого бизнеса и другие.

Все факторы тесно связаны и взаимосвязаны, и их надо изучать комплексно.

Классификация факторов позволяет выявить причины, которые вызвали изменения производительности труда. Изучение факторов роста производительности необходимо, чтобы точнее оценить влияние каждого, ведь действия их неравноценны. Одни дают устойчивый прирост производительности труда, а влияние других является переходящим. Отдельные факторы требуют различных усилий и затрат для приведения их в действие. Классификация факторов роста производительности труда создаёт условия для проведения экономических расчётов по определению степени воздействия их на изменение производительности труда.

Пути повышения производительности труда.

Важным этапом аналитической работы на предприятии является поиск путей для повышения производительности труда, которые можно классифицировать следующим образом:

· Повышение технического уровня производства в результате механизации и автоматизации производства; внедрения новых видов оборудования и технологических процессов; улучшения конструктивных свойств изделий; повышения качества сырья и применение новых конструктивных материалов;
· Изменение внешних природных условий (горно-геологических условий добычи угля, нефти, руды, торфа и т.д. содержание полезных веществ);
· Структурные изменения в производстве вследствие изменения удельных весов отдельных видов продукции; трудоемкости производственной программы; доли покупных полуфабрикатов и комплектующих изделий; удельного веса новой продукции. 
· Улучшение организации производства и труда путем повышения норм труда и расширения зон обслуживания; уменьшение числа рабочих, не выполняющих нормы; упрощение структуры управления; механизация учетных и вычислительных работ; повышение уровня специализации производства.
Снижение темпов роста производительности труда отрицательно сказывается практически на всех сторонах производственно-хозяйственной деятельности предприятия, что наглядно демонстрирует рис.2.
Рис. 2. «Ловушка производительности»

В условиях развитой экономики главным фактором развития, следовательно, и роста производительности труда является наука, то есть использование её результатов в совершенствовании средств, процессов и организации эффективного управления персоналом. Современный этап перехода к рыночной экономике требует изменений во всех сферах экономической деятельности, перехода преимущественно к новым, более эффективным методам управления. Это, естественно, по особому ставит проблему организации производства, предъявляет качественно новые требования к процессу управления персоналом.

Очевидно, задачей руководителя на всех уровнях управления является достижение целей организации. Для того, чтобы подключить персонал к решению той или иной задачи, надо хорошо знать и понимать, что движет человеком, что побуждает его к действиям и к чему он стремится, выполняя определенную работу.

Важнейшей проблемой является процесс объединения усилий науки и практики по повышению производительности (результативности) труда с помощью системы мотивации и стимулирования персонала.

Один и тот же результат в процессе производства может быть получен при различной степени эффективности труда. Мера эффективности труда в процессе производства получила название производительности труда. Иными словами, под производительностью труда понимается его результативность или способность человека производить за единицу рабочего времени определенный объем продукции.
На рабочем месте, в цехе, на предприятии производительность труда определяется количеством продукции, которую производит рабочий за единицу времени (выработка), или количеством времени, затрачиваемого на изготовление единицы продукции (трудоемкость).
Выработка продукции в стоимостном измерении на одного среднесписочного работника как показатель производительности труда состоит из выработки продукции, вызванной повышением технического уровня производства вследствие уменьшения затрат рабочего времени на изготовление единицы продукции (собственно производительность труда), и определяется факторами, изменяющими объем продукции в стоимостном измерении и ничего общего не имеющими с производительностью труда, т.е. факторами оценочного характера.
Любой объемный показатель, принятый для исчисления выработки продукции на одного среднесписочного работника, оцениваемый в стоимостном измерении, непременно подвержен влиянию изменения таких факторов, как структурные сдвиги в ассортименте выпускаемой продукции, непроизводительные затраты рабочего времени, изменение факторов технического прогресса, решающее влияние которых сказывается на уровне выработки непосредственно через производительность труда. В процессе анализа производительности труда необходимо установить:
· степень выполнения задания по росту производительности труда;
· напряженность задания по росту производительности труда и определить прирост продукции за счет этого фактора;
· факторы, влияющие на изменение показателей производительности труда;
· резервы роста производительности труда и мероприятия по их использованию.
Многочисленные взаимозависимые факторы повышения показателей производительности труда можно условно объединить в следующие основные группы, характеризующие:
1) совершенствование техники и технологии. В эту группу факторов входит все, что определяется современным научно-техническим прогрессом;

2) улучшение организации производства, рациональное размещение производительных сил, специализацию предприятий и отраслей промышленности, наиболее полное использование имеющегося оборудования, ритмичность производства и др.;

3) совершенствование организации труда, т. е. улучшение использования живого труда (повышение квалификации кадров, культурно-технического уровня трудящихся, укрепление трудовой дисциплины и совершенствование системы заработной платы, нормирования труда и личной материальной заинтересованности всех работников; обеспечение средней интенсивности труда).

Для определения уровня выработки продукции на одного рабочего составляется аналитическая таблица вида таблицы 5.
По данным таблицы видно, что среднегодовая выработка продукции на одного работающего фактически увеличилась на 2,77 тыс. грн. Это отклонение вызвано влиянием следующих факторов:
· повышение интенсивности труда;
· снижение трудоемкости продукции;
· потери рабочего времени;
· непроизводительные затраты рабочего времени;
· сверхурочно отработанное время;
· изменение структуры фактически выпущенной продукции;
· изменение удельного веса рабочих в численности промышленно-производственного персонала, т. е. структуры работающих.
Таблица 5.
Выработка продукции на одного рабочего
	Показатель
	План
	Факт
	Отклонение от плана

	
	
	
	абсолютное
	% к плану

	Выпуск товарной продукции в стоимостном выражении, тыс. грн. (BП)
	76715
	77468
	+753
	+0,98

	Среднесписочная численность рабочих, чел. (Чр)
	800
	827
	+27
	+3,375

	Удельный вес рабочих (D)
	83,1
	83,0
	-0,1
	-0,1

	Отработано 

всеми рабочими часов, тыс. ч (tч)
	
	
	
	

	
	768
	741,82
	-26,18
	-3,4

	одним рабочим (tчр)
	0,96
	0,897
	-0,063
	-6,56

	Продолжительность рабочего дня (П)
	8
	7,8
	-0,2
	-2,5

	Среднегодовая выработка одного рабочего, тыс. грн. (Вр)
	38,31
	36,14
	-2,17
	-5,66

	Среднечасовая выработка продукции, грн. (Bч)
	60,03
	62,24
	+2,21
	+3,70


Величина среднегодовой выработки продукции одним работником зависит не только от среднечасовой выработки рабочих, но и от удельного веса рабочих, а так же от количества отработанных ими дней и продолжительности рабочего дня. Отсюда среднегодовую выработку продукции одним работником можно представить в виде произведения следующих факторов:
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Теперь я хочу показать взаимосвязь факторов определяющих среднегодовую выработку продукции работника предприятия. Она представлена на рисунке 1.
Рисунок 1. 
Взаимосвязь факторов, определяющих

среднегодовую выработку продукции работника предприятия
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В таблице 6 приведен расчет влияния факторов на среднегодовую выработку.
Отрицательное влияние на величину среднегодовой выработки оказало снижение удельного веса рабочих, и потери рабочего времени. Повышение среднегодовой выработки обусловлено повышением среднечасовой выработки, или интенсивности труда.

Таблица 6. 
Расчет влияния факторов на величину среднегодовой выработки
	Фактор
	Алгоритм расчета
	Влияние фактора, тыс. грн.

	Количество отработанных часов одним рабочим
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	-3,14

	Удельный вес рабочих в общей численности
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	-0,54

	Среднечасовая выработка одного рабочего
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	+3,243

	Итого
	2,703


Изменение среднечасовой выработки зависит от факторов, связанных с изменением трудоемкости продукции и стоимостной ее оценки. К факторам, влияющим на трудоемкость выпуска продукции, относятся:

· технический уровень производства;

· непроизводительные затраты времени в связи с браком;

· организация производства;

· и другие.
К факторам, связанным с изменением объема производства, относятся структура выпускаемой продукции и уровень кооперированных поставок.
Чтобы провести анализ среднечасовой выработки, необходимо рассчитать фактическую среднечасовую выработку в сопоставимых с планом условиях:
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 EMBED Equation.3  [image: image9.wmf]
где (N(D) – изменение объема выпуска продукции за счет изменений в структуре выпуска; 
(N(КП) – изменение времени; 
ЭТ(НТП) – экономия рабочего времени за счет внедрения мероприятий по научно-техническому прогрессу объема выпуска продукции за счет изменения уровня кооперированных поставок; 
Тнз - непроизводительные затраты рабочего.
Дополнительные условия для расчета влияния факторов на среднечасовую выработку:
(N(D)=614 тыс.грн.; (N(КП)=240 тыс. грн.
Сравнение фактической среднечасовой выработки с плановой среднечасовой выработкой показывает влияние интенсивности труда:
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Затем рассчитывается фактическая среднечасовая выработка без учета влияния экономии рабочего времени от внедрения мероприятий по техническому прогрессу:
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Сравнение полученной среднечасовой выработки с плановой дает возможность определить влияние мероприятий по техническому прогрессу на изменение среднечасовой выработки:
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Затем рассчитывается фактическая среднечасовая выработка без учета влияния непроизводительных затрат рабочего времени:
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Сравнением с предыдущим результатом определяется влияние непроизводительных затрат рабочего времени:
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Рассчитывается фактическая среднечасовая выработка без учета влияния изменения уровня кооперированных поставок:
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Влияние изменения уровня кооперированных поставок равно:
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И, наконец, полученный результат сравнивают с фактической среднечасовой выработкой и определяют влияние изменения структуры фактически выпущенной продукции:
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Суммарное влияние всех факторов составит +2,21 грн. (+43,33 + (-0,08) + 0,32 + 0,24).
После анализа среднечасовой выработки проводится анализ среднегодовой выработки одного рабочего. На среднегодовую выработку рабочего (В), кроме рассмотренных факторов, влияют количество отработанных рабочих дней и средняя продолжительность рабочего дня.
Как видно из проведенного анализа, на величину среднечасовой выработки влияют непроизводительные затраты рабочего времени, а на величину среднегодовой выработки - снижение удельного веса рабочих в общей численности.
Для изучения влияния факторов на уровень среднечасовой выработки применяются также приемы корреляционно-регрессионного анализа. В многофакторную корреляционную модель среднечасовой выработки можно включить фондовооруженность или энерговооруженность труда, удельный вес рабочих, имеющих высшую квалификацию, средний срок службы оборудования и т.д.
Заключение

Проделанная работа позволяет сделать некоторые выводы. Во-первых, в процессе анализа использования трудовых ресурсов изучается движение рабочей силы и обеспеченность предприятия трудовыми ресурсами; эффективность использования рабочего времени, динамика производительности труда и факторы роста.

Обеспеченность трудовыми ресурсами изучается с целью выявления возможности высвобождения рабочих на отдельных участках производственного цикла в результате совершенствования условий труда или определения дополнительной потребности в персонале заданного профессионально-квалификационного уровня. 

Обеспеченность трудовыми ресурсами оценивается по видам деятельности и категориям персонала с учетом профессионального и квалификационного уровня рабочих и специалистов. Анализ обеспеченности предприятия рабочей силой дополняется анализом использования рабочего времени. Непременным условием анализа обеспеченности трудовыми ресурсами является сопоставление его результатов с оценкой производительности труда.

Как видно из проведенного анализа, наиболее распространенным показателем производительности труда является выработка продукции в стоимостном измерении на одного среднесписочного работника. Выработка как показатель производительности труда изменяется в результате повышения организационно-технического уровня производства вследствие уменьшения затрат времени на изготовление единицы продукции, а также под действием факторов, влияющих на объем товарной или реализуемой продукции в стоимостном измерении, которые в свою очередь зависят от ценового фактора и структурных сдвигов в ассортименте. 

Особенность анализа производительности труда выражается в широком применении многофакторных корреляционных моделей. Объективность результатов анализа производительности труда, как показало дальнейшее исследование, зависит от правильного выбора системы факторов. Все факторы производительности труда объединяются в три основные группы:

·  совершенствование техники и технологии;

·   улучшение организации производства;

·  совершенствование организации труда.

Обеспеченность трудовыми ресурсами и производительность труда изучаются во взаимосвязи с объемом выпуска и реализации продукции, показателями использования других видов производственных ресурсов.
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