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Введение
"Райффайзен Банк Аваль" - дочерний банк группы "Райффайзен Интернациональ", холдинга дочерних банков "Райффайзен Центральбанк Остеррайх АГ" в Центральной и Восточной Европе. По состоянию на 1 января 2007 года группа владела 95,73% акций банка. "Райффайзен Банк Аваль" входит в число крупнейших банков Украины, занимает ведущие позиции на рынке финансовых услуг. На начало 2007 года располагал более 1400 структурными подразделениями во всех регионах страны. Большинство из них - полнофункциональные отделения, предоставляющие клиентам полный перечень стандартных и новейших банковских услуг.

Процесс приобретения группой "Райффайзен Интернациональ" акций украинского банка "Аваль" (его основным акционером был нардеп-"нашеукраинец" Федор Шпиг), созданного в 1992 году, был завершен в октябре 2005 года. Сумма соглашения - $1,028 млрд. - для банковского сектора Украины и стран СНГ на тот момент стала рекордной. Основные показатели банка по состоянию на 1 октября 2006 года выглядели так: уставный капитал - 1,5 млрд.грн.; чистые активы - 25,196 млрд.грн.; количество подразделений во всех регионах Украины - 1400; ассортимент услуг - более 300. На 1 января 2007 года текущий кредитный портфель корпоративных клиентов только Киевской региональной дирекции "Райффайзен Банка Аваль" составлял 1,059 млрд.грн.

Согласно данным банка, по состоянию на март 2007-го его услугами пользовались свыше 3,6 млн. частных и более 240 тыс. корпоративных клиентов. Оперативное обслуживание клиентов обеспечивается собственными сетями наземной цифровой и спутниковой связи, системой электронного оборота, использованием передовых банковских и информационных технологий. На стадии внедрения находится интегрированная система розничного бизнеса на основе программного комплекса Bankmaster RS, которая позволит значительно увеличить скорость обслуживания клиентов и обеспечить им возможность пользоваться банковскими продуктами в любом подразделении банка, независимо от того, в каком из них был открыт счет.

По итогам 2006 года читатели еженедельника "Kyiv Post" назвали банк "Наилучшим банком Киева 2006 года" в рамках рейтинга "Best of Kyiv 2006". Банк также получил награду "Выбор года - 2006" за наилучшую ипотечную программу и вошел в тройку самых лучших работодателей среди всех украинских банков согласно с рейтингом, составленным маркетинговой компанией "Gfk Ukraine" специально для журнала "Корреспондент".

Председатель правления "Райффайзен Банк Аваль" - Владимир Лавренчук, занимавший ранее пост члена правления "Райффайзебанк Украина".

	

	Открытое акционерное общество «Райффайзен Банк Аваль» зарегистрировано 27 марта 1992 года (до 25 сентября 2006 года — Акционерный почтово-пенсионный банк «Аваль»). С октября 2005 года банк стал частью банковской холдинговой группы Райффайзен Интернациональ Банк-Холдинг АГ (по состоянию на 1 января 2008 года группа владела 95,96% акций банка).

Райффайзен Банк Аваль продолжает занимать лидирующую позицию по размеру активов среди украинских банков. Услугами банка на начало 2007 года пользовались 4,1 млн. частных клиентов, 196 тыс. представителей малого и среднего бизнеса и более 9 тыс. крупных корпоративных клиентов.

Широкий перечень стандартных и современных банковских услуг предоставляются клиентам банка через общенациональную сеть, в которую по состоянию на 1 января 2008 года входили 1180 структурных подразделений в крупных городах, областных и районных центрах и отдельных селах во всех регионах Украины.

Банк создал эффективную структуру управления, построенную на четком распределении на бизнес-линии (корпоративную, розничную, малый и средний бизнес, а также казначейство) и вертикали поддержки (информационные технологии и операционная поддержка, счета, контроллинг, безопасность и другие), созданные на уровне Центрального офиса и региональных дирекций банка. Как и все международные банки, Райффайзен Банк Аваль четко разграничивает функции фронт-офиса и бек-офиса с целью повышения качества обслуживания клиентов и уменьшения рисков.

Высокое качество работы Райффайзен Банка Аваль на протяжении всех лет его деятельности неоднократно отмечали и клиенты, и эксперты банковского рынка. В частности, по итогам международного фестиваля-конкурса «Выбор года» банк получил награды «Ипотечная программа года-2007» и «Депозитная программа года-2007».

В 2007 году банк стал победителем конкурса «MasterCard банк года-2007» в Украине. Райффайзен Банк Аваль был признан среди лучших и в номинациях «Ипотека года», «Банковский продукт года». Всеукраинская рейтинговая программа «Гвардия брендов-2007» признала бренд банка самым дорогим среди банков Украины.

Влиятельный британский журнал "The Banker" в 2007 году назвал Райффайзен Банк Аваль «Банком года» в Украине в рамках рейтинга "Awards for Excellence 2007". А Европейский банк реконструкции и развития четвертый раз подряд отметил Райффайзен Банк Аваль как наиболее активный банк в Украине в рамках Программы содействия торговле (TFP).

Кроме того, в 2007 году Райффайзен Банк Аваль получил высокие оценки и как работодатель, который заботится о своем персонале, развитии сотрудников и их социальной защите. Банк был признан «Лучшим работодателем среди банков Украины» по итогам исследования компании GfK Ukraine по заказу журнала «Корреспондент». Журнал «Обучение персонала» отметил банк как «Лучшую обучающую компанию».

Лучшими на региональных уровнях признаются и областные дирекции банка.

Банк стремится и в дальнейшем повышать качество обслуживания клиентов, используя свой опыт и опыт банков-членов группы Райффайзен Интернациональ, а также самые современные технологии.




 Организационно экономическая и финансовая характеристика Райффайзен Банка Аваль.

 Историческая справка.

	1992 год

27 февраля
Собранием учредителей одобрено создание АКБ «Аваль».
Председателем правления банка избран Ф. И. Шпиг.

27 марта 
Национальным банком Украины в форме открытого акционерного общества был зарегистрирован акционерный Банк Аваль. Уставный капитал — 100 000 000 рублей, регистрационный номер — 94. Открыто 3 филиала Банка.

4 апреля
Райффайзен Банк Аваль осуществил первую банковскую операцию.

27 августа
Открыто первое региональное подразделение — Николаевская дирекция.

1993 год

Успешно работают 12 региональных подразделений банка.

Банк вступает в Ассоциацию украинских банков.

Проведена вторая эмиссия акций банка с целью увеличения уставного капитала до 500 000 000 рублей.

Получена лицензия НБУ № 48 от 10.12.1993 г. на осуществление операций по валютным ценностями. 

1994 год

18 апреля на основании Постановления КМ Украины № 1015 от 10.12.1993 г. «О мероприятиях по ускорению расчетных операций, связанных с выплатой пенсий, денежной помощи и почтовых переводов» Национальным банком Украины зарегистрирован новый статус Банка Аваль — акционерный почтово-пенсионный банк с возложением на него обязанностей по обслуживанию Пенсионного фонда и почты Украины.

Проведена третья эмиссия акций банка, уставной фонд увеличен до 5 200 000 000 рублей.

Банк получил разрешение Министерства финансов Украины на осуществление деятельности как депозитария инвестиционных фондов и инвестиционных компаний.

Впервые в своей истории банк прошел международный аудит. Всемирно известная компания Arthur Andersen признала финансовое положение банка удовлетворительным.

Проводилось дальнейшее расширение сети филиалов и дирекций банка, их общее количество достигло 40. 

1995 год

Проведена четвертая эмиссия акций банка с целью увеличения уставного фонда до 184 516 430 000 рублей.

Банк принят в международное общество межбанковских расчетов S.W.I.F.T.

В этом же году банк получил официальную аккредитацию для участия в реализации проектов ЕБРР.

Успешно работают 64 областные дирекции и филиала, а также 82 удаленных рабочих места. 

1996 год

Проведена шестая эмиссия акций банка, в результате которой уставный фонд увеличился до 19 398 000 гривен.

Банк получил разрешение Министерства финансов Украины на осуществление деятельности по выпуску и обороту ценных бумаг.

АППБ «Аваль» выиграл тендер на обслуживание Таможенного комитета Украины.

Начаты дилинговые операции на валютных и финансовых рынках стран СНГ.

Проведена пятая эмиссия акций банка. Уставный фонд увеличен до 1 072 318 810 000 рублей.

Получена обновленная лицензия Национального банка Украины № 10 от 30.12.1996 г. на право осуществления банковских операций, перечень которых расширен до 31, в том числе и обслуживание бюджета Украины.

Открыто 28 дирекций и филиалов, 250 безбалансовых отделений.

Банк стал членом международных платежных систем Visa и Europay.

Начал работу собственный процессинговый центр UPC.

Выпущена первая платежная карточка. 

1997 год

Банк Аваль признан лучшим партнером компании Western Union в Восточной Европе.
Такое же решение было принято и в последующие годы. 

1998 год

В системе банка уже функционирует 411 структурных подразделений.

Председатель правления банка Ф. И. Шпиг избран народным депутатом Украины. 

1999 год

По итогам инспектирования со стороны Национального банка и Всемирного банка — Банк Аваль по системе CAMEL получил оценку «2» (самая высокая оценка по этой системе — «1»).

Введена первая в Украине общая платежная карточка UMC-Visa-Aval.

В финансовом рейтинге еженедельника «Бизнес» Банк Аваль занял второе место в номинации «Банк, в котором вы бы разместили депозит». 

2000 год

Компания Western Union признала Банк Аваль наиболее творчески ориентированным агентом системы.

По итогам финансового рейтинга еженедельника «Бизнес» Банк Аваль занял первое место в номинации «Банк, в котором вы бы разместили депозит», председатель правления А. В. Деркач признан лучшим в номинации «Банкир года».
Торговая марка «Аваль» признана победителем всеукраинского конкурса «Бренд года» в номинации «Народное признание».

Банк Аваль взял на себя обязательства генерального спонсора Национального академического драматического театра им. Ивана Франко. 

2001 год

Декабрь 

Начата оплата банковской платежной карточкой товаров, приобретенных через интернет.

По итогам финансового рейтинга еженедельника «Бизнес» за 2001 год председатель правления А. В. Деркач повторно признан лучшим в номинации «Банкир года».

Ноябрь Банк Аваль укрепил свои позиции как лидер банковской системы Украины, заняв первые места по объему кредитно-инвестиционного портфеля, чистых активов, уставного капитала и количеству счетов юридических лиц.

Реализован крупнейший в 2000 году карточный зарплатный проект с холдинговой компанией «Лугансктепловоз» (количество эмитированных карточек — 8000).

Банк Аваль выпустил 200-тысячную платежную карточку.

Вышел четырехтомник переводов классиков мировой литературы на украинском языке в «Библиотеке банка “Аваль”».

Октябрь Введена услуга «Мобильный банкинг» для пользователей мобильной связи.

Сентябрь Банк начал срочный перевод денег в национальной валюте в Украине на базе собственного программного обеспечения по системе «Аваль-Экспресс».

При поддержке банка состоялся турнир на призы клуба «Кожаный мяч», в котором приняли участие 40 тыс. детских команд.

Август Кредитный портфель банка достиг 2 млрд гривен.

Июль Банк Аваль первым в Украине начал выплату пенсий по пластиковой карточке «Оникс-пенсионный».

Апрель Аудиторская компания Arthur Andersen сделала очередное заключение об удовлетворительном финансовом положении банка.
По результатам аудиторской проверки, собственный капитал банка составил 44 210 000 долларов США.

Март Количество корпоративных клиентов достигло 100 тыс.

Январь Начал работу круглосуточный центр информационной поддержки клиентов.

2002 год

Декабрь 

Председатель правления Банка Александр Деркач занял 8-е место в рейтинге лучших топ-менеджеров Украины «Топ-100-менеджмент» и 1-е место в отраслевом рейтинге «Лучшие топ-менеджеры в банковском секторе», проводившимися «Украинской Инвестиционной Газетой».

Уставной капитал банка достиг рекордной для украинской банковской системы отметки — 500 млн. грн. 

Ноябрь ЕБРР предоставил Банку очередной транш в размере 3 млн. долл. США по программе микрокредитования и открыл прямую кредитную линию в размере 10 млн. долл. США для финансирования предприятий сельского хозяйства. 

Банком введен пакет целевых программ по среднесрочному кредитованию предприятий АПК на приобретение основных средств — сельхозтехники, оснащение, других товаров капитального назначения. 

Октябрь Банк вошел в «Топ-100 банков Центральной и Восточной Европы» рейтингового агентства Standard&Рооr's.

Независимое рейтинговое агентство «Кредит-Рейтинг» присвоило Банка кредитный рейтинг. 

Луганская дирекция реализовала крупнейший зарплатный проект 2002 года — для сотрудников Алчевского металлургического завода (22 тыс. карт).

Сентябрь Председатель правления Банка Александр Деркач вошел в рейтинг «10 наилучших топ-менеджеров Украины», организованного журналом «Компаньон» и проверенного аудиторской компанией Ernst & Young. 

Общее число банкоматов Банка достигло 300 шт. Общий объем эмиссии платежных карточек превысил 700 тыс. карт.

Август Банк начал реализовывать проект по продаже предоплаченных услуг мобильной связи, а также IP-телефонии и доступа в интернет через сеть своих региональных отделений.

Июль Банк успешно провел выплаты задолженности 42 тыс. вкладчиков банка «Украина» в размере 182 млн. грн. по каналам собственной уникальной системы срочных денежных переводов «Аваль-Экспресс».

ЕБРР подтвердил Банку лимит по программе содействия международной торговле, которая предусматривает подтверждение им документарных аккредитивов и банковских гарантий, открытых участниками программы, в сумме 6 млн. долл. США.

Главный бухгалтер Севастопольского филиала Банка Наталия Лях признана лучшим мастером бухгалтерского дела и награждена почетным дипломом по итогам всеукраинской акции «Лучший бухгалтер Украины», которая проводилась редакцией газеты «Все о бухгалтерском учете». 

Июнь Банк приступил к реализации крупнейшего в Украине проекта по внедрению интегрированной банковской системы для розничного бизнеса на основании программного обеспечения Bankmaster RS.

Банк приступил к долгосрочному кредитованию украинских импортеров в рамках соглашения с "Bankgesellschaft Berlin" (Германия) на приобретение товаров капитального строительства.

Корпоративный сайт акционерного Банка в сети интернет занял второе место в категории «Корпоративные сайты» на III Киевском международном фестивале рекламы.

Май Аудиторская компания Ernst & Young предоставила очередной вывод об удовлетворительном финансовом состоянии Банка. В соответствии с выводами аудиторов, адекватность капитала Банка достигла 14,32 проц., что почти в два раза превышает минимальный уровень, установленный Нацбанком Украины и рекомендованный Базельским соглашением. 

Банк начал осуществлять переводы в иностранной валюте по каналам собственной системы срочных денежных переводов «Аваль-Экспресс».

Банк было признан победителем тендера по определению банка-агента для осуществления выплат задолженности кредиторам — физическим лицам банка «Украина».

Апрель Банк вышел на рынок с новым банковским продуктом — процентным опционом, который представляет собой обязательство продавца предоставить межбанковский кредит, сумма, процентная ставка и срок которого оговариваются при продаже опциона.

Март 27 марта — акционерный почтово-пенсионный банк Аваль отметил 10-летие своей деятельности. 

Кабинет Министров Украины, Верховная Рада и Национальный банк Украины наградили ряд директоров областных дирекций, а также отдельных сотрудников Почетными грамотами и памятными знаками за особые заслуги перед украинским народом, за весомый личный вклад в его развитие и высокий профессионализм, многолетнюю плодотворную работу в банковской системе Украины. 

За весомые достижения в профессиональной деятельности и многолетнюю работу заместитель председателя правления банка Иван Пинчук и директор Луганской областной дирекции Александр Милай награждены Указом Президента Украины Леонида Кучмы орденами «За заслуги» третьей степени.

Первому заместителю председателя правления Банка Ивану Волошко и директору Днепропетровской дирекции Геннадию Малашенко присвоены почетные звания «Заслуженный экономист Украины». 

За профессионализм и весомый вклад в развитие агропромышленного комплекса страны весь трудовой коллектив Банка отмечен Почетной грамотой Кабинета Министров Украины. 

Президент Банка Ф.И.Шпиг вторично избран народным депутатом Украины. 

Февраль Банк и государственное предприятие почтовой связи «Укрпочта» подписали соглашение о предоставлении услуг населению по выплате денежных переводов Western Union.
2003 год

Декабрь 

Общий объем чистых активов Банка достиг 10 млрд. грн. 

Ноябрь Уставный капитал Банка достиг рекордной для украинской банковской системы отметки — 800 млн. грн. 

Председатель правления Банка занял 7-ме место в рейтинге лучших топ-менеджеров Украины «ТОП-100» и 1-е место в отраслевом рейтинге «Лучшие топ-менеджеры в банковском секторе» «Украинской Инвестиционной Газеты».

Октябрь Банк Аваль прошел сертификацию по обслуживанию чиповых платежных карт EMV стандарта MasterCard и Visa Int.

Банк Аваль выиграл тендер на обслуживание авансового кредита Всемирного банка по финансированию развития села.

Банк Аваль признан «Лучшим банком Киева 2003 года», — результаты опроса читателей Kiev Post. 

Сентябрь Банк вошел в число победителей рейтинга журнала «Компаньон» «20 компаний, которые вдохновляют», заняв 1-е место среди банков Украины и 12-е — среди компаний всех отраслей экономики, вошедших в рейтинг.

ЕБРР предоставил Банку второй транш кредитной линии для поддержки маленьких и средних предприятий. 

17 отделений Банка вошли в 500 лучших пунктов Western Union в Европе, на Ближнем Востоке и в Африке. 

Август Банк в полном объеме разместил собственный облигационный заем на общую сумму 80 млн. грн. 

Июль Международный журнал финансовых рынков Euromoney в своем ежегодном рейтинге лучших банков мира "Awards for Excellence-2003" назвал Банк лучшим банком Украины (Euromoney. — July 2003, №411, Awards for Excellence, p.39). 

Июнь Почетный президент Банка Аваль Федор Шпиг возглавил Совет Ассоциации украинских банков — крупнейшей банковской ассоциации Украины.

Банк занял первое место в рейтинге «Банк, которому доверяют» — результаты всеукраинского исследования компании ~ing]DIVISION.

Май Министерство по чрезвычайным ситуациям признало Банк победителем тендера по закупке банковских услуг. 

Апрель Банк Аваль занимает первое место среди банков Украины в рейтинге узнаваемости населением — результаты исследования компании GfK-USM.

Март Банк Аваль признан победителем второго Всеукраинского конкурса среди открытых акционерных обществ и предприятий — эмитентов облигаций на лучшую регулярную информацию о финансово-хозяйственной деятельности в 2002 году. 

Январь Банк Аваль признан лучшим банком 2002 года по итогам финансового рейтинга всеукраинского еженедельника «Бизнес» — «Банк, в котором Вы разместили бы депозит».

2004 год

Декабрь 

IFC и Банк подписали соглашение о предоставлении финансирования общим объемом 35 млн. долл., из которых 20 млн. долл. США является субординированным кредитом и 15 млн. долл. США — основным кредитом. 

Ноябрь Банк стал уполномоченным банком по размещению на депозитных счетах временно свободных средств бюджета г. Киева в иностранной и национальной валютах. 

Банк и Standard Bank подписали мандат об увеличении синдицированного кредита 2003 года до 30-50 млн. долл. и его пролонгацию на один год — до декабря 2005 года. 

Банк и ЕБРР подписали соглашение о реализации проекта по развитию ипотечного кредитования и открытия соответствующей кредитной линии в сумме 10 млн. долл. США.

Октябрь Общий объем чистый активов Банка достиг 12 млрд. грн. 

Сентябрь Банк стал эксклюзивным поставщиком в Украину 45 видов золотых и 70 видов серебряных монет высочайшего качества производства монетных дворов Австралии, Греции и Британии. 

Июнь Уставный капитал Банка достиг 1 млрд. грн., увеличившись на 200 млн. грн. в результате подписки на простые акции банка 20-й эмиссии и привилегированные акции первой эмиссии.

Банк получил свидетельства о государственной регистрации корпоративного и открытого негосударственных пенсионных фондов (НПФ), которые стали первыми официально зарегистрированными в Украине в соответствии с требованиями действующего законодательства НПФ. 

Май Международная аудиторская компания Ernst & Young завершила аудит консолидированного баланса Райффайзен Банка Аваль, изменений размера его собственного капитала и отчетов о прибыли по итогам работы в 2003 г., который подтвердил правильность ведения бухгалтерского учета и достоверность его финансовой отчетности по состоянию на 31 декабря 2003 г. 

Председателем Наблюдательного совета Банка избран Михаил Горовенко, который до этого работал заместителем председателя правления банка по вопросам работы с персоналом и развитию региональной сети. 

Банк возглавил рейтинг «ТОП-100. Крупнейшие банки по величине чистых активов за 2003 г.», который проводился «Инвестгазетой» в рамках проекта «ТОП-100. Лучшие компании финансового сектора». 

Апрель ЕБРР признал Банк одним из крупнейших динамично развивающихся банков в регионе Центральной/Восточной Европы и стран бывшего СССР в рамках программы содействия торговли. 

Банк занял первое место в номинации «Банк» всеукраинского рейтинга «Потребительские предпочтения Украины-2003», проведенного негосударственным аналитическим центром «Институт реформ».

Февраль Банк приступил к промышленной эксплуатации крупнейшего, единственного в Украине проекта по внедрению интегрированной банковской системы для розничного бизнеса на основе Bankmaster RS. 

Январь Банк в полном объеме выполнил главные задачи собственного бизнес-плана на 2003 год. 

Финансовый результат Банка после налогообложения за 2003 год составил 12 млн. грн. (по итогам 2002 года — 4,4 млн. грн.). 
2005 год

Декабрь 

Акционеры утвердили новый состав наблюдательного совета Банка. В него вошли Председатель Правления Райффайзен Интернэшнл (РИ) Герберт Степич, региональный директор в странах СНГ, глава департамента стратегии и обеспечения РИ Джеффри Милликан, финансовый директор, член Правления РИ Мартин Грюль, член Правления РИ Арис Богданерис и директор по операционной поддержке, член Правления РИ Гейнц Виднер.

По итогам 2005 года Банк Аваль признан наиболее активным среди украинских банков по количеству проведенных переговоров в системе Reuters Dealing по итогам 2005 года.

Общий объем ресурсов, привлеченных банком «Аваль» в 2005 г. у международных финансовых организаций и иностранных банков, превысил 500 млн. долл. США, что стало наибольшим показателем среди украинских банков. В прошлом году «Аваль» стал первым среди украинских банков, который получил от трех международных инвестиционных фондов гривневые средства для размещения на депозитах на общую сумму более чем 910 млн. грн. 

Октябрь Завершен процесс приобретения 93,5 проц. акций Банка группой Райффайзен Интернэшнл. Сумма соглашения стала рекордной для украинского банковского сектора и стран СНГ и составила 1,028 млрд. долл. США.

Национальный банк Украины утвердил в должности Председателя Правления Банка Владимира Лавренчука.

Уставный капитал Банка Аваль увеличен на 500 млн. грн. до 1,5 млрд. грн. 

Август Мажоритарные акционеры Банка Аваль приняли решение о продаже 93,5 проц. акций, которые находились в их собственности, группе Райффайзен Интернэшнл (г. Вена, Австрия). 

Июль Банк Аваль вошел в десятку наиболее капитализированных предприятий Украины согласно рейтингу «ТОП-100. Рейтинг лучших компаний Украины», составленному «Инвестгазетой». 

Май Европейский банк реконструкции и развития признал «Аваль» одним из наиболее активных банков в регионе Юго-Восточной Европы и стран бывшего СССР в рамках программы содействия торговли (TFP).

Агентство Moody’s присвоило банку «Аваль» долгосрочный рейтинг B2 и краткосрочный рейтинг Not-Prime для депозитов в иностранной валюте, а также D-рейтинг финансовой стабильности (РФС). Все рейтинги имеют стабильный прогноз.

Апрель Четыре отделения Банка отмечены как самые лучшие в разных номинациях проекта «Top Teams Украина» компании Western Union.

Январь Сделка между банком «Аваль», Deutsche Bank AG London (Deutsche Bank), Raiffeisen Zentralbank Osterreich AG (RZB) и Райффайзенбанк Украина об организации в 2004 году синдицированного кредита в сумме 45 млн. долл. США признана журналом Global Trade Review «Наилучшим соглашением 2004 года». 

2006 год

Ноябрь 

Банк получил награду «Выбор года-2006» за наилучшую ипотечную программу. 

Октябрь Международное рейтинговое агентство Moody’s присвоило банку рейтинги Baa1/Prime-2 по долгосрочным и краткосрочным депозитам в национальной валюте. Прогноз всех рейтингов — «стабильный». По национальной шкале агентство присвоило банку наивысший рейтинг Aaa.ua. 

Сентябрь Акционерный почтово-пенсионнный банк «Аваль» переименован на Открытое акционерное общество «Райффайзен Банк Аваль». 

Июль Банк «Аваль» и Райффайзен-Лизинг Интернэшнл Гмбх (Вена) создали универсальную лизинговую компанию Райффайзен Лизинг Аваль.

Британский журнал Euromoney назвал банк «Лучшим банком в Украине».

Банк получил заем ЕБРР в размере 50 млн. дол. США для поддержки малого и среднего бизнеса (МСБ). 

Апрель Банк «Аваль» вошел в тройку лучших работодателей среди банков Украины согласно рейтингу, составленному маркетинговой компанией «ГФК Юкрейн» по заказу журнала «Корреспондент».

Январь Отделения банка названы среди наилучших по итогам программы «Клуб-500», которая проводилась компанией Western Union среди 500 лучших отделений-агентов в Европе, Ближнем Востоке, Африке и Южной Азии в 2005 году.

Банк вновь назван наиболее активным пользователем системы Reuters Dealing среди украинских банков по итогам 2005 г.

Министерство сельского хозяйства США (USDA) утвердило банк «Аваль» для участия в программе экспортных кредитных гарантий (GSM-102) финансирования коммерческих поставок американской сельхозпродукции в Армению, Азербайджан, Казахстан, Российскую Федерацию и Украину в течение 2006 финансового года. 

2007 год

Декабрь 

Собственный капитал банка увеличен на 1,5 млрд. грн. путем размещения 23-й эмиссии акций. 

Агентство Moody’s присвоило облигациям Райффайзен Банка Аваль рейтинг Baa1/Aaa.ua 

Райффайзен Банк Аваль получил главную награду конкурса «MasterCard Банк года» — «Банк года-2007» 

Ноябрь "The Banker" назвал Райффайзен Банк Аваль «Банком года» в Украине. 

Июль Райффайзен Банк Аваль отмечен как наиболее капитализирован украинский банк согласно рейтингового исследования "ТОП-100. Найкращі компанії України ", составленного «Инвестгазетой» и газетой «Дело» по итогам 2006 года. 

Апрель Райффайзен Банк Аваль получает наибольший синдицированный срочный кредит в раз мере 500 млн. долларов США. 




Услуги частным лицам 

Сегодня Райффайзен Банк Аваль является ведущим в Украине розничным банком, предлагающим частным клиентам максимально полный перечень банковских услуг, в частности — потребительское кредитование (в том числе по специальным программам — товары в рассрочку, автомобили в кредит), денежные переводы в национальной и иностранной валюте с открытием и без открытия счета, размещение средств на депозитных счетах, полный набор современных платежных инструментов — пластиковые карты международных систем MasterCard International и Visa International, а также многое другое.

Денежные переводы

Для максимально качественного и быстрого обслуживания частных клиентов Райффайзен Банк Аваль предлагает любые виды денежных переводов: с открытием и без открытия счета, в национальной и иностранной валюте, в пользу физических и юридических лиц, по территории Украины и за рубеж.

Без открытия и с открытием текущего счета частные лица могут получать и осуществлять переводы денежных средств в иностранной валюте в 196 странах мира с помощью всемирно известной системы Western Union. При этом услуга Quick Pay позволит перевести средства в пользу юридических лиц. 

Кроме того, Райффайзен Банк Аваль обладает собственной системой срочных переводов «Аваль-Экспресс», которая позволяет без открытия счета получать и переводить денежные средства в гривнах по всей Украине в течение пяти минут.
Без открытия счета: Western Union 

Райффайзен Банк Аваль является одним из крупнейших агентов компании Western Union в Украине. Около 2 700 агентств Райффайзен Банка Аваль и его банков-партнеров работают по системе Western Union. В этих агенствах Вы можете отправлять и получать наличные из/в любую страну мира. 

Преимущества системы Western Union: 

· Для проведения операций по системе Western Union ни отправителю, ни получателю денег не нужны банковские счета в банке (за исключением случаев, предусмотренных законодательством); 

· Денежные переводы с помощью системы Western Union осуществляются за считанные минуты и могут быть отправлены или получены в свыше 140 тыс. пунктов Western Union в 196 стран мира; 

· Отличительной чертой всех переводов по системе Western Union является высокий уровень безопасности, гарантирующий выплату перевода исключительно указанному лицу; 

· Кроме обычных переводов между физическими лицами существует услуга Quick Pay — переводы от физического лица юридическому лицу, которое заключило соответствующий контракт с компанией Western Union. (Перечень компаний, которые заключили такой контракт, можно получить в любом агентстве компании Western Union Райффайзен Банка Аваль).

Как перевести деньги:

1. Обратиться в любое банковское учреждение, которое работает в системе Western Union. 

2. Заполнить форму «Для отправления денег», в которой указать собственные данные (фамилия, имя, адрес, телефон), данные получателя (фамилия, имя, страну получения), размер суммы перевода и заказ на дополнительные услуги (доставку перевода, телефонное или телеграфное сообщения, сообщение для получателя, контрольный вопрос). 

3. Предъявить собственный паспорт. 

4. Оплатить в полном объеме стоимость перевода денег и дополнительных услуг (из Украины переводы в любую страну мира можно перевести только доллары США). 

5. Сообщить получателю перевода контрольный номер из 10 цифр, предоставленный Вам оператором после отправления перевода. 

Как получить перевод: 

1. Обратиться в любое агентство Western Union. 

2. Заполнить форму «Для получения денег», в которой указать фамилию, имя отправителя, свои данные, страну отправления, сумму перевода и контрольный номер перевода (если известен). 

3. Предъявить собственный паспорт. 

4. После проверки указанных данных оператором получить свои средства в долларах США или гривне по собственному желанию. Конвертация проводится автоматически по курсу на момент выплаты перевода, который выставляется Western Union. 

Проверить статус отправленного перевода в системе Western Union можно здесь, если Вы знаете контрольный номер перевода (MTCN) и имя отправителя или имя отправителя и получателя. 

Переводы за рубеж осуществляются в соответствии с действующим законодательством Украины. 

О компании Western Union

Компания Western Union Financial Services, Inc. (США) была основана в 1851 году. Занимается денежными переводами с использованием современных средств связи. Сегодня является мировым лидером в области денежных переводов по доверенности физических лиц без открытия банковских счетов, который осуществляет десятки миллионов денежных переводов в год.

Тарифы

Тарифы за перевод гривны только по территории Украины

	Сумма отправки (грн.)
	Комиссия (грн.)

	 

	0.01 — 100.00
	10.00

	100.01 — 200.00
	15.00

	200.01 — 300.00
	19.00

	300.01 — 400.00
	22.00

	400.01 — 500.00
	25.00

	500.01 — 600.00
	28.00

	600.01 — 800.00
	34.00

	800.01 — 1 000.00
	40.00

	1 000.01 — 1 500.00
	55.00

	1 500.01 — 2 000.00
	70.00

	2 000.01 — 2 500.00
	85.00

	2 500.01 — 3 000.00
	100.00

	3 000.01 — 3 500.00
	115.00

	3 500.01 — 4 000.00
	130.00

	4 000.01 — 4 500.00
	145.00

	4 500.01 — 5 000.00
	160.00

	5 000.01 — 5 500.00
	175.00

	5 500.01 — 6 000.00
	190.00

	6 000.01 — 6 500.00
	205.00

	6 500.01 — 7 000.00
	220.00

	7 000.01 — 7 500.00
	235.00

	7 500.01 — 8 000.00
	250.00

	8 000.01 — 8 500.00
	265.00

	8 500.01 — 9 000.00
	280.00

	9 000.01 — 9 500.00 
	295.00


	9 500.01 — 10 000.00
	310.00

	10 000.01 — 10 500.00
	325.00


В каждом интервале 500 грн. свыше 10 500 грн. дополнительно удерживается комиссия 15 грн.

Тарифы за перевод USD (кроме стран СНГ**).

	Сумма отправки (USD)
	Комиссия (USD)*

	0.01 — 50.00
	13.00

	50.01 — 100.00
	15.00

	100.01 — 200.00
	22.00

	200.01 — 300.00
	29.00

	300.01 — 400.00
	34.00

	400.01 — 500.00
	40.00

	500.01 — 750.00
	45.00

	750.01 — 1 000.00
	50.00

	1 000.01 — 1 500.00
	75.00

	1 500.01 — 1 750.00
	80.00

	1 750.01 — 2 000.00
	90.00

	2 000.01 — 2 500.00
	110.00

	2 500.01 — 3 000.00
	120.00

	3 000.01 — 3 500.00
	140.00

	3 500.01 — 4 000.00
	160.00

	4 000.01 — 4 500.00
	180.00

	4 500.01 — 5 000.00*
	200.00


В каждом интервале 500 USD свыше 5 000 USD дополнительно удерживается комиссия 20 USD*.

Тарифы за перевод USD в страны СНГ**.

	Сума отправки (USD)
	Комиссия (USD)*

	 

	0.01 — 100.00
	6.00

	100.01 — 200.00
	9.00

	200.01 — 300.00
	14.00

	300.01 — 400.00
	19.00

	400.01 — 500.00
	24.00

	500.01 — 750.00
	29.00

	750.01 — 1000.00
	37.00

	1000.01 — 1 500.00
	53.00

	1 500.01 — 2 000.00
	69.00

	2 000.01 — 2 500.00
	89.00

	2 500.01 — 3 000.00
	109.00

	3 000.01 — 3 500.00
	129.00


В каждом интервале 500 USD свыше 3500 USD дополнительно удерживается комиссия 20 USD*

Тарифы за перевод по системе Quick Pay

	Сумма отправки (USD)
	Комиссия (USD*)

	0.01 — 3 000.00
	15

	3 000.01 — 5 000.00
	25


Тарифы за осуществление дополнительных услуг (USD)

	Дополнительные услуги
	Комиссия (USD*)

	Доставка чека получателю (за одну доставку)
	13.00

	Информирование по телеграфу/телефону (за одно информирование)
	3.00

	Уведомление (за одно сообщение)
	3.00


* — комиссия оплачивается в гривнах по курсу НБУ в день совершения операции 

** — Азербайджан, Армения, Беларусь, Грузия, Казахстан, Киргизстан, Молдова, Россия, Таджикистан, Туркменистан, Узбекистан

Особенные требования и ограничения относительно отправления переводов

Отправление физическими лицами переводов в иностранной валюте за пределы Украины.

Для резидентов

	Цель перевода 
	Необходимые документы
	Максимальная сумму перевода 
	Необходимость открытия счета* 

	 

	Перевод в пользу физических лиц, постоянно или временно проживающих за рубежом
	Без подтверждающих документов о родственных отношениях физических лиц
	Сумма, которая не превышает в эквиваленте 15000 грн. в один операционный день
	Не является обязательным

	
	Необходимы документы, подтверждающие родственные отношения физических лиц
	Сумма, которая превышает в эквиваленте 15000 грн. в один операционный день
	Открытие счета является необходимым

	 

	При выезде за рубеж на постоянное место жительства
	Наличие паспорта гражданина Украины для выезда за рубеж (для лиц без гражданства — документ, удостоверяющий личность) с отметкой о выезде на постоянное место жительства с обозначением страны выезда
	В рамках остатка на текущем счете
	Исключительно с текущего счета

	
	
	
	


Для нерезидентов

	Цель перевода
	Необходимые документы
	Максимальная сумма перевода 
	Необходимость открытия счета* 

	 

	Без открытия текущих счетов в иностранной валюте физическим лицам — нерезидентам разрешается переводить средства на основе документов, которые подтверждают источники иностранной валюты
	Документы, подтверждающие источники происхождения иностранной валюты: таможенная декларация на ввоз наличной иностранной валюты в Украину; документ банка о выдаче наличной иностранной валюты с личного текущего счета или вкладного (депозитного) счета; документ банка о выдаче наличной иностранной валюты по чеку; документ банка о выдаче наличной иностранной валюты по переводу из-за рубежа, который пришел без зачисления на текущий счет; документ банка о получении наличных с использованием платежных карт, эмитированных в Украине и за рубежом; cправка субъекта хозяйствования о получении физическим лицом-нерезидентом иностранной валюты как заработной платы, материальной помощи, премии, приза, авторского вознаграждения; документ о получении унаследованных средств в иностранной валюте. 
	Сумма, которая не превышает в эквиваленте 15000 грн. в один операционный день
	Не является обязательным

	Переводы за пределы Украины с текущих счетов в иностранной валюте
	
	Без ограничений, в пределах остатка на счете
	Только со счета


За более подробной информацией относительно ограничений по отправлению и получению переводов обращайтесь к тексту Правил осуществления за пределы Украины и в Украине переводов физических лиц по текущим неторговым операциям и их выплаты в Украине, утвержденных Постановлением Правления НБУ от 29 декабря 2007 г. №496.

*Примечание. Для открытия счета резиденты Украины должны выдавать копию справки о присвоении идентификационного кода.

В пределах Украины физические лица-резиденты и нерезиденты без открытия счета могут совершать переводы только в национальной валюте Украины — гривне. 
Без открытия счета: именной перевод из России через учреждения АБ «Газпромбанк» 

Райффайзен Банк Аваль в рамках заключенного соглашения с АБ «Газпромбанк» (Россия) осуществляет выплаты именных денежных переводов физических лиц с использованием на территории Украины современной системы срочных денежных переводов «Аваль-Экспресс».

Высокая скорость, удобство в использовании и низкие тарифы делают эту услугу особенно привлекательной. Благодаря возможностям системы «Аваль-Экспресс» и достигнутым договоренностям с АБ «Газпромбанк», ускоренный перевод можно получить в любом отделении Райффайзен Банка Аваль в тот же день, когда он был отправлен из России. 

Как свидетельствует опыт сотрудничества с АБ «Газпромбанк», денежные переводы физических лиц между Россией и Украиной пользуются высоким спросом благодаря тесным родственным и производственным связям между странами.

Перевод из России можно осуществить в русских рублях, долларах США и евро. При отправлении перевода через АБ «Газпромбанк» отправитель должен указать Ф.И.О. получателя и данные его паспорта.

Тариф на услугу «Именной перевод» в АБ «Газпромбанк» (ЗАО) составляет 2 проц. от суммы перевода, при этом: в российских рублях: минимум 100 рублей, максимум — 10 тыс. рублей; в иностранной валюте: минимум 10 долл. США/ евро, максимум — 300 долл. США/ евро.

Для получения перевода необходимо прийти в любое отделение Райффайзен Банка Аваль, предъявить паспорт и заполнить карту на получение перевода. Средства, отправленные в рублях, можно получить в русской валюте (при условии его наличия в кассе отделения), а также в гривнах. Перевод в евро можно получить как в евро, так и в долларах США по выгодному для клиента курсу.

Благодаря удобному расположению отделений Райффайзен Банка Аваль в любом уголке Украины, наличию отделений с продленным графиком работы (в т.ч. работающих круглосуточно) получение перевода становится легкой и удобной для клиента процедурой.
	


Без открытия счета: «БЫСТРАЯ ПОЧТА»

Райффайзен Банк Аваль в рамках подписанного соглашения с ОАО «Импэксбанк» (Россия) осуществляет выплаты денежных переводов физических лиц, отправленных с помощью системы денежных переводов «БЫСТРАЯ ПОЧТА». 

Средства можно перевести в долларах США и евро. Для осуществления перевода необходимо обратиться в любой из пунктов, обслуживающих эти переводы, предоставить документ, удостоверяющий личность, сообщить сотруднику банка данные о получателе, внести сумму перевода и комиссию в кассу. После этого сотрудник предоставляет отправителю контрольный номер перевода, который необходимо сообщить получателю. Контрольный номер перевода состоит из десяти цифр.

Комиссионное вознаграждение на отправку перевода составляет 2% от суммы перевода ,но не менее 5 долларов США или евро (в зависимости от валюты перевода).Оплачивается комиссионное вознаграждение только отправителем перевода.

Получить перевод «БЫСТРАЯ ПОЧТА» можно уже через 1 минуту после отправки. Для получения перевода необходимо обратиться в одно из отделений Райффайзен Банка Аваль, предоставить документ, удостоверяющий личность, сообщить сотруднику банка фамилию и имя отправителя, а также контрольный номер перевода.

Удобное размещение отделений Райффайзен Банка Аваль по всей территории Украины, робота части из них по удлиненному графику делают получение перевода легким и удобным для клиента.

Услугу онлайн-переводов «БЫСТРАЯ ПОЧТА» на сегодня предоставляют 129 банков-партнеров на территории Азербайджана, Армении, Беларуси, Грузии, Казахстана, Киргизстана, Молдавии, России, Таджикистана, Узбекистана и Украины. Количество пунктов услуги по состоянию на 20 июня 2007 года составило 2318 и продолжает увеличиваться.

Без открытия счета

		Услуга
	Стоимость

	 


	1

	Перечисление средств без открытия счета в пользу юридического лица:
— без подписания договора с юридическим лицом на получение платежей от населения
в г. Киеве
в Киевской области 
в областных центрах и г. Севастополь
в других городах Украины (не областных центрах)

При этом сумма комиссии не может превышать

— с подписанием договора с юридическим лицом на получение платежей от населения 

	


— 2% от суммы, но не меньше 25 грн.; — 2% от суммы, но не меньше 15 грн.; — 1% от суммы, но не меньше 10 грн.; — 1% от суммы, но не меньше 7 грн.)

— 500 грн.

—согласно условий договора


	2

	Запрос по операции перевода в иностранной валюте клиентов-физических лиц (с открытием/без открытия счета):

— давностью до 1 месяца

— давностью более 1 месяца

	


30 долл. США*

50 долл. США*



	* тариф может отличаться в разных отделениях банка по территории Украины 


С открытием счета

	Благодаря региональной сети Райффайзен Банка Аваль, представленной во всех городах Украины областного и районного подчинения, вы сможете максимально оперативно и с минимальными комиссионными производить расчеты:

· с юридическими и физическими лицами за оказанные услуги и приобретенные товары по всей Украине; 

· с бюджетом; 

· за участие в создании предприятий разной формы собственности; 

· за покупку и продажу ценных бумаг на биржевом и внебиржевом рынке; 

· за покупку наличной иностранной валюты; 

· за покупку иностранной валюты по поручению физического лица, которое выезжает на постоянное место жительства за рубеж, для дальнейшего зачисления ее на текущий счет в иностранной валюте.

С валютного текущего счета ваши средства с помощью платежной системы SWIFT будут перечислены в любую страну мира в пользу как юридических (образование, лечение и пр. при наличии счета-фактуры), так и физических лиц (родственникам). 

Услуга
Стоимость
 

1

Перечисление средств с текущего счета в пользу физического/юридического лица:
— в другой банк

    по счету в гривне

    по счету в инвалюте



— в системе «Райффайзен Банк Аваль» 





0,75% от суммы, но не менше 3 грн., не больше 500 грн.

0,75% от суммы, но не меньше 20 USD/EUR/GBP (если операция в другой валюте эквивалент 20 USD), не больше 500 USD (если операция в другой валюте эквивалент 500 USD) 

0,75% от суммы, но не менше 3 грн., не больше 300 грн.

2

Безналичный перевод на текущий счет «Пенсионный»
— Платежи социального назначения


— Другие платежи 


бесплатно


1% от суммы




Переводы «АТМ-ЭКСПРЕСС»

Необходимо быстро, просто и безопасно перевести средства для помощи детям, которые учатся в другом городе, родителям-пенсионерам, а может близким или друзьям, у которых во время командировки или отпуска закончились наличные?
Мы ценим время наших клиентов и предлагаем воспользоваться услугой «АТМ-Экспресс» для осуществления денежного перевода (в режиме онлайн) с одной платежной карты на другую через сеть банкоматов и информационных киосков банка, количество которых превышает 1800 по всей Украине. 

Для осуществления перевода его отправителю необходимо знать номер платежной карты получателя средств. Перевод средств возможен между держателями платежных карт любой платежной системы, эмитированных Райффайзен Банком Аваль, включая карты «Оникс-пенсионный».

В сети банкоматов банка услугой «АТМ-Экспресс» можно воспользоваться для перевода средств в национальной валюте, в сети информационных киосков  — в гривнах, долларах США и евро.

Перевести средства в гривнах с одного карточного счета на другой, в т.ч. другого лица, могут физические лица — резиденты Украины, а также физические лица — субъекты предпринимательской деятельности без создания юридического лица.

Переводы в иностранной валюте (долларах США или евро) осуществляются держателями платежных карт Райффайзен Банка Аваль только между физическими лицами- резидентами.

Перевод осуществляется при условии, что валюта карточного сета клиента, переводящего средства, совпадает с валютой карточного счета получателя денежного перевода.

Средства, переведенные с одной платежной карты на другую, становятся доступными получателю в режиме реального времени, то есть сразу после осуществления операции.

Комиссионное вознаграждение банка за осуществление перевода составляет 1% от суммы перевода, но не менее 1 грн. для карточек, что обслуживаются в рамках пакета Оптимальный, и 2% от суммы перевода, но не меньше 2 грн.(или 1 доллар США или евро)для всех других карточек ОАО «Райффайзен Банк Аваль».

Сумма денежного перевода не может превышать 80 тыс. грн. (15 тыс. долларов США или 12 тыс. евро). 

Депозитные и текущие счета

Райффайзен Банк Аваль активно привлекает средства населения на депозитные и текущие счета в национальной и иностранной валютах (долларах США и евро).

Средства физических лиц в Райффайзен Банке Аваль по состоянию на 1 апреля 2008 г. составили 16,613 млрд. грн. По этому показателю банк имеет постоянный прирост — сегодня Райффайзен Банк Аваль является одним из лидеров по объему привлеченных средств физлиц среди всех банков страны.

Клиенты банка могут разместить свои средства на счетах до востребования, на депозитных счетах с рядом дополнительных преимуществ для вкладчика (с выплатой процентов в конце срока или же ежемесячно; с возможностью пополнения и досрочного снятия средств и др.), а также пенсионных счетах для получения пенсий. 

Депозит можно разместить на 3, 6 и 12 месяцев. Ставки по всем видам вкладов не изменяются на протяжении всего срока действия депозитного договора. 

Кредитование

«Райффайзен Банк Аваль» предлагает гражданам Украины потребительские кредиты с минимальными процентными ставками и оптимальным графиком погашения. С помощью потребительских кредитов нашего банка вы сможете приобрести в кредит автомобили, строительные материалы, бытовую технику и многое другое. 

Общие условия кредитования граждан:
· Потенциальные заемщики должны быть резидентами Украины. 

· Потенциальные заемщики должны иметь положительное соотношение доходов и затрат (достаточное для осуществления выплат по кредиту и процентам). 

· Погашение кредита происходит согласно условиям программы, как правило, ежемесячно равными частями. 

· Проценты начисляются на остаток кредита, погашаются ежемесячно. 

· Возможно досрочное возвращение кредита. 

· Бесплатное оформление документов и оценка залога работниками банка.

Для получения кредитов заемщик предоставляет следующие документы:
· Заявление установленного образца. 

· Анкету заемщика. 

· Паспорт гражданина Украины. 

· Справку о присвоении идентификационного кода. 

· Справку с места работы о должности и доходах, которые получил заемщик за последние 6 месяцев. 

· В случае кредитования под залог — документы о праве собственности на залоговое имущество (оригиналы, возвращаются заемщику).

В случае возникновения дополнительных вопросов по поводу предоставления и получения кредита работникам банка могут понадобиться другие документы.

Аренда индивидуальных сейфов

Райффайзен Банк Аваль предлагает в аренду индивидуальные депозитные сейфы Rosengrens, которые находятся в депозитном зале под круглосуточной охраной и электронным наблюдением.
Индивидуальные сейфы предназначены для хранения денежных и материальных ценностей как физическими, так и юридическими лицами, резидентами и нерезидентами Украины. Доступ арендатора или его доверенного лица к сейфу обеспечивается индивидуальным словом-паролем, двумя ключами от сейфа и индивидуальной карточкой арендатора. 

Тарифы на пользование индивидуальными сейфами

	Размеры сейфов
	Тариф (за сутки, в т.ч. НДС)

	Высота 5.0 см, ширина 30 см
	5.50 грн.

	Высота 7.5 см, ширина 30 см
	6.00 грн.

	Высота 12.5 см, ширина 30 см
	7.00 грн.

	Высота 17.5 см, ширина 30 см
	8.50 грн.

	Высота 30.5 см, ширина 30 см
	9.50 грн.

	Высота 20.0 см, ширина 60 см
	15.00 грн.

	Высота 32.5 см, ширина 60 см
	17.00 грн.


Накопительная скидка за пользование индивидуальными сейфами

	Период
	Скидка, (%)

	1 месяц
	30

	3 месяц
	35

	6 месяц
	40

	9 месяц
	45

	Более года (более 360 суток)
	50

	Более 2-х лет
	51

	Более 3-х лет
	52

	Более 4-х лет
	53

	Более 5-ти лет
	54

	Более 6-ти лет и дальше
	55


Сума залога за ключ

	Резиденты
	550 грн.

	Не резиденты
	600 грн.


Чеки

	Дорожные чеки 

Дорожный чек (travelers cheque) — обязательство финансового учреждения выплатить владельцу чека указанную в нем сумму в указанной валюте и является одной из наиболее удобных и безопасных форм перевозки денежных средств во время путешествий по всему миру. 

Райффайзен Банк Аваль является одним из немногих банков Украины, которые непосредственно работают с компанией-эмитентом — American Express, и предлагает вам дорожные чеки American Express в долларах США в купюрах 50, 100, 500 и 1000, а также дорожные чеки в евро номиналом 50, 100, 200 и 500 евро. 

Покупая чеки, вы становитесь клиентом системы расчетов всемирно известной компании American Express, которая имеет более чем столетний опыт работы с этими платежными документами. 

Дорожные чеки обмениваются на денежную наличность: 
· исключительно владельцу чека, который может поставить свою повторную подпись; 

· в разветвленной сети представительств American Express и почти всех банков мира; 

· по более выгодному валютному курсу, чем предлагают пункты обмена валют; 

· Обратитесь в один из офисов American Express по всему миру, где вам окажут помощь по использованию продуктов компании или же осуществлят бесскомиссионый обмен ваших дорожных чеков на наличные средства.

Преимущества дорожных чеков: 

· удобные в перевозке; простые в использовании; не имеют временных ограничений в сроках использования; 

· принимаются для оплаты товаров и услуг в подавляющем большинстве магазинов, отелей, ресторанов, пунктов проката, сервисных центров многих стран мира; 

· печатаются на специальной бумаге и имеют несколько надежных степеней защиты; 

· в случае их потери владельцы имеют возможность получить возмещение денежными средствами или чеками, своевременно сообщив об этом в любое учреждение, работающее с American Express.

Дорожный чек должен содержать следующие реквизиты: 

1. название документа — «дорожный чек» ("Traveler’s Cheque"); 

2. название компании-эмитента, которая выпустила дорожный чек — American Express и др.; 

3. название плательщика и его реквизиты; 

4. подписи уполномоченных представителей компаний-эмитентов; 

5. номинал и название иностранной валюты; 

6. серию и номер; 

7. места для подписей лица, покупающего чеки.


Продажа банковских металлов

	

	Самая благородная инвестиция — драгоценные металлы. Более 7 тыс. лет они были наиболее желанными символами богатства и власти. Интерес инвесторов к золоту, серебру и платине как надежному средству сбережения растет и сегодня.

Признанные как неотъемлемая часть диверсифицированного инвестиционного портфеля, драгоценные металлы помогают инвесторам защитить их достаток от обесценивания других видов активов.

Законные платежные средства, изготовленные ведущими монетными дворами мира из золота, серебра и платины самых высоких проб в ассортименте более 750 наименований — уникальное для украинского и восточноевропейского рынка предложение Райффайзен Банка Аваль по программе «Монеты мира»®™. Высокохудожественный дизайн, современные техники чеканки, государственная гарантия качества и чистоты драгоценного металла обеспечивают монетам дополнительную ценность как средства инвестирования.

Банк является официальным эксклюзивным дистрибьютором в Украине продукции монетных дворов г.Перт (Австралия), Новой Зеландии, Королевского монетного двора Великобритании. Банк успешно сотрудничает с Монетными дворами Польши, Франции, Испании, Финляндии и другими признанными во всем мире производителями, постоянно обновляя предложение монет в отделениях банка. 




Кастодиальные услуги

«Райффайзен Банк Аваль» осуществляет депозитарную деятельность хранителя ценных бумаг на основании лицензии на право осуществления профессиональной деятельности хранителя ценных бумаг от 19.10.2007nbsp;г., серия АВ № 376755.

Хранитель «Райффайзен Банк Аваль», является одним из учредителей и участником Депозитария ОАО «Межрегиональный фондовый союз».

Хранитель «Райффайзен Банк Аваль» предоставляет юридическим лицам всех форм собственности и физическим лицам на основании договоров об открытии и обслуживании счетов в ценных бумагах полный комплекс депозитарных услуг:

· Открытие счета для учета как для корпоративных, так и для государственных ценных бумаг, депонированных у хранителя ценных бумаг. 

· Ответственное хранение ценных бумаг. 

· Обездвиживание документарных ценных бумаг клиента и обслуживание оборота этих бумаг в электронном виде на счете владельца. 

· Предоставление собственникам ценных бумаг выписок после каждой проведенной операции и предоставление отчетов об обороте ценных бумаг за любой запрашиваемый период. 

· Материализация ценных бумаг с целью их дальнейшего учета в реестре у реестродержателя. 

· Учет перехода права собственности на ценные бумаги по распоряжению клиента. 

· Уведомление клиента обо всех корпоративных действиях эмитента, ценные бумаги которого учитываются на счете клиента, сообщение клиенту любой информации, полученной от эмитента или регистратора. 

· Участие в собраниях акционеров по доверенности клиента. 

· Получение дохода по ценным бумагам, которые сохраняются у хранителя, с дальнейшим  перечислением по доверенности клиента на его счета, или выплатой наличными в кассе для физических лиц. 

· Услуги депозитария инвестиционных фондов и компаний. 

· Обслуживание активов институтов совместного инвестирования и негосударственных пенсионных фондов. 

· Предоставление информационно-консультационных услуг по вопросам обороту ценных бумаг в Национальной депозитарной системе Украины.

Свою деятельность хранитель «Райффайзен Банк Аваль» осуществляет в соответствии с действующим законодательством Украины, внутренним положением и регламентом, утвержденными Государственной комиссией по ценным бумагам и фондовому рынку.

Кредитная карта

Этот новый продукт Райффайзен Банка Аваль предоставляет возможность оплачивать в кредит за товары и услуги, а также получать наличные по всему миру в валюте страны пребывания в любое время суток, семь дней в неделю.Кредитная карта от Райффайзен Банка Аваль подчеркнет Вашу респектабельность в Украине и любой другой стране мира. 

Базовые условия: 

1. Валюта кредита — гривна (в тарифном плане «Под депозит» — в гривне, евро и долларах США). 

2. Срок действия кредитной карты — 2 года (в тарифном плане «Под депозит» — на срок размещения вклада). 

3. Заем предоставляется без обеспечения (в тарифном плане «Под депозит» — под залог банковского вклада). 

4. Размер кредитной линии — до трех среднемесячных доходов за последние полгода или до 75% от суммы вклада (в тарифном плане «Под депозит»). При этом: 

· для карт Visa Classic/ MasterCard Mass — от 1 тыс. грн. (500 долл. США или евро) до 45 тыс. грн. (9 тыс. дол. США или 6 тыс. евро);

· для карт Visa Gold/ MasterCard Gold — от 10 тыс. грн. (2 тыс. дол. США и 1,4 тыс. евро) до 60 тыс. грн. (12 тыс. дол. США и 8 тыс. евро).

5. Комиссия при оплате товаров и услуг не взимается. 

6. Минимальный ежемесячный платеж — 5% от остатка задолженности (не менее чем 30 грн., 6 долл. США или 4 евро в зависимости от валюты счета). Уплачивается до 20 числа каждого месяца. 

7. При погашении задолженности частично или в полном объеме кредит возобновляется на сумму погашенной задолженности. 

8. Для операций за счет кредитных средств в торговой сети действует льготный период до 57 дней, на протяжении которого проценты не начисляются. 

9. Тарифный план можно изменять на любой другой из предлагаемых без досрочного погашения текущей задолженности по кредиту и заключения нового кредитного договора.

В отличие от кредитования наличными, при использовании кредитной карты заемщик оплачивает проценты только лишь за фактически использованную часть кредитного лимита.

О сумме ежемесячного платежа можно узнать с помощью выписки по операциям по карточному счету, а также в Информационном центре банка.

Благодаря услугам банка «М-банкинг», «Выписка онлайн», «Выписка на e-mail» Вы можете легко контролировать операции по карточному счету.

Задолженность по кредитной карте можно погасить: 

· автоматически ежемесячным платежом с другого карточного счета, открытого в Райффайзен Банке Аваль; 

· наличными, пополнив карточный счет через кассы или депозитные банкоматы; 

· безналичным зачислением средств банковским переводом с другого банка; 

· безналичным пополнением счета через Центры самообслуживания Райффайзен Банка Аваль; 

· клиенты, которые обслуживаются в рамках зарплатного проекта Райффайзен Банка Аваль, могут поручить банку автоматически списывать сумму обязательного ежемесячного платежа с зарплатного карточного счета, указав номер этого счета в кредитном договоре. Услуга предоставляется беспл атно.

Платежные карты

	Выпуск и обслуживание карт международных платежных систем Visa International и MasterCard International — одно из приоритетных направлений деятельности Райффайзен Банка Аваль. 

Карты к счетам в гривне выпускаются на условиях обслуживания в рамках пакета «Оптимальный» для частных клиентов 

Карты к счетам в долларах США или евро эмитируются на условиях обслуживания согласно тарифам для частных клиентов вне пакета «Оптимальный» 

Платежные карты — самый безопасный и удобный способ расчетов. Ведь ее владелец:

· имеет личный карточный счет в гривнах, долларах США или евро, а значит экономит на конвертации валют; 

· может с помощью карт оплачивать товары в десятках миллионов торговых точек по всему миру; 

· получает наличные в сотнях тысяч банкоматов и банков не только в Украине, но и в любом уголке мира, и потому нет необходимости держать при себе большое количество наличных средств; 

· перевозит средства через границу без лишних таможенных процедур; 

· ежемесячно получает начисленные проценты на остаток средств на счету; 

· не зависит от графика работы банка, поскольку может осуществлять операции круглосуточно; 

· пользуется скидками в торговых и сервисных сетях; 

· получает зарплату на карточный счет; 

· контролирует свой счет с помощью ежемесячной выписки из перечнем осуществленных операций; 

· может покупать товары и услуги через сеть интернет.

Почему карты Райффайзен Банка Аваль?
· Мы один из лучших и самых надежных банков Украины. 

· На украинском рынке банк работает с 1992 года, на рынке платежных карт — с 1996 года. 

· Гарантированно высокое качество обслуживания в любом уголке Украины и во всем мире. 

· Собственный межбанковский процессинговый центр по обслуживанию карточных операций — Украинский процессинговый центр (UPC). 

· Разветвленная сеть отделений банка (1180 на начало 2008 года), а также банкоматов и центров самообслуживания (порядка 2250 на начало мая 2008 года). 

· Круглосуточная помощь для владельцев платежных карт через собственный Информационный центр банка. 

· Бесплатное получение средств на счет от родных, друзей и других людей через любое отделение Райффайзен Банка Аваль. 

· Широкий перечень дополнительных услуг владельцам платежных карт


Получение пенсий через ОАО «Райффайзен Банк Аваль»

Райффайзен Банк Аваль признан уполномоченным банком Пенсионного фонда по выплате пенсий и денежной помощи во всех регионах Украины. Сегодня пенсии и денежную помощь через Райффайзен Банк Аваль получают более 915 тыс. человек. 

Чтобы сделать для вас процесс получения пенсии максимально оперативным, удобным и выгодным, мы предлагаем выплату пенсий по текущим пенсионным счетам:

· «До востребования» (открытым в отделениях Укрпочты). 

· текущий счет «Пенсионный» (открытым в отделениях Райффайзен Банка Аваль). 

· Карточный «Оникс-пенсионный».

По счетам «До востребования» вы сможете получать пенсию в любое удобное для вас время в ближайшем отделении Райффайзен Банка Аваль. При этом на остаток по счету ежемесячно начисляются проценты — из расчета 1% годовых (для счетов, открытых в почтовых отделениях) и 1% (для счетов, открытых в банке). Минимальная сумма вклада и пополнений не ограничена.

Также для получения пенсии и других денежных поступлений мы предлагаем вам открыть пенсионный счет «Оникс-пенсионный», позволяющий получать ваши средства не только в отделениях банка, но и в любом банкомате «Райффайзен Банк Аваль» с помощью пластиковой карты . И этом случае проценты, начисляемые банком на остаток по счету, будут  — из расчета 5% годовых. При этом открытие счета, выдача вам пластиковой карты и снятие со счета наличных производятся бесплатно. Кроме того, вы всегда сможете бесплатно открыть дополнительную карточку к своему пенсионному счету для вашего доверенного лица.

Также специально для пенсионеров мы предлагаем пенсионные вклады с максимально высокими процентными ставками, ежемесячной выплатой, неограниченной минимальной суммой и возможностью пополнения.
Оплата счетов за услуги

Клиенты — держатели платежных карт, эмитированных банком «Аваль», имеют возможность оплачивать коммунальные услуги и услуги связи не только в отделениях банка.

В удобное для вас время и без посещения отделения банка вы можете: 
· автоматическИ оплачивать коммунальные счета (для жителей Киева); 

· оплачивать коммунальные счета через интернет в системе Portmone.com.

Суммы за выставленные счета списываются с вашего карточного счета и является надежной и безопасной операцией.

Информацию о выставлении и оплате счетов Вы можете получить на мобильный телефон или электронный адрес. Квитанции об уплате счетов клиент может получить по электронной почте. Эти квитанции принимаются компаниями, предоставляющие услуги как подтверждение оплаты выставленных ними счетов.

Юридические услуги

	Банк Аваль предлагает клиентам банка полный перечень юридических услуг в области банковской, внешнеэкономической деятельности, претензионно-исковой работы и прочих вопросов юриспруденции. В соответствии с направлениями работы банка юристы проводят квалифицированные консультации и осуществляют подготовку и оформление документации по запросу клиента. 

На сегодняшний день сотрудниками Юридического управления банка проводится робота по следующим направлениям: 

1. Консультации по части рассчётно-кассового обслуживания. 

2. Юридическое оформление документарных операций и ведение международных расчётов. 

3. Ведение неторговых операций и операций с использованием пластиковых карт. 

4. Разработка подготовка документации для клиента. 

5. Консультации по вопросам внешнеэкономического, коммерческого, налогового, корпоративного, финансового, гражданского, земельного, трудового, авторского права. 

6. Подготовка юридических заключений по вопросам действующего законодательства, в том числе международного. 

7. Разработка финансовых схем и форм расчётов по договорам клиентов. 


Услуги корпоративным клиентам

По состоянию на 1 января 2007 года Райффайзен Банк Аваль обслуживает 240 тыс. клиентов - юридических лиц. Среди организаций, отдавших предпочтение нашему банку — «Укрпочта», Государственная Таможенная Служба Украины, «Укртелеком», «Украинская мобильная связь», «Кока-Кола Бевериджиз», «Макдональдз Юкрейн ЛТД», «Черноморский судостроительный завод», Львовская кондитерская фабрика «Свиточ», «Оболонь», Киевский коллективный завод безалкогольных напитков «Росинка», «Цептер Интернешенл Юкрейн», «Жилет Юкрейн», «Эйвон Косметикс». 

Для клиентов - юридических лиц Райффайзен Банк Аваль предлагает максимально полный перечень банковских услуг, в частности — расчетно-кассовое обслуживание, кредитование из внутренних ресурсов банка и в рамках кредитных линий международных организаций, все виды документарных операций, депозиты, корпоративные и зарплатные платежные карты, услуги по электронным каналам связи.

VIP-клиентам банк обеспечивает закрепление за ними персональных менеджеров.

Услуги банкам

Райффайзен Банк Аваль активно работает на межбанковском рынке. Банкам-партнерам Райффайзен Банк Аваль предлагает свыше 300 видов услуг, среди которых ведение счетов в СКВ и ОКВ, осуществление платежей, документарные операции, торговое финансирование, операции с платежными картами, юридические, консультационные и прочие услуги.

Услуги по корреспондентским отношениям
 В настоящее время «Райффайзен Банк Аваль» проводит активную политику в области корреспондентских отношений как с украинскими банками, так и с банками стран ближнего и дальнего зарубежья. Эта политика основывается на принципе взаимовыгодного сотрудничества с банками резидентами и нерезидентами.

Одной из основных услуг банкам-корреспондентам является открытие и ведение мультивалютных корреспондентских счетов. Сотрудничество в этой области дает возможность банкам использовать преимущества уникальной многофилиальной расчетной системы «Райффайзен Банк Аваль» для ускоренного осуществления расчетов, а также для реализации различных проектов, предполагающих большой объем платежей со структурными подразделениями «Райффайзен Банк Аваль». В настоящее время нашими корреспондентами являются многие банки Украины, а также стран СНГ и Балтии.

Открытие и ведение корреспондентских счетов в «Райффайзен Банк Аваль» осуществляется на уровне центрального офиса. 

Услуги по электронным каналам 

Райффайзен Банк Аваль — высокотехнологичный банк. Мы ценим время своих клиентов. Мы предлагаем широкий спектр услуг, сокращающих временные затраты клиентов в управлении своим счетом с использованием современных информационных каналов. 

Будучи владельцем мобильного телефона, пейджера, электронного почтового ящика, а также обычного телефона, вы в любое время сможете получить информацию о состоянии своего счета, о проведении операции по счету, о заблокированных средствах, доступных к использованию суммах, а также оперативно получить сведения о курсах валют. А с помощью wap-сервера вы всегда сможете узнать адрес ближайшего отделения банка или банкомата, а также новости нашего банка
Социальная ответственность

	Райффайзен Банк Аваль является социально ответственной компанией, что проявляется во многих аспектах. Прежде всего, банк заботится о более 17 тысячах сотрудников, предоставляя им хорошие условия работы и достойное вознаграждение. Банк также ответственно относится к свои клиентам, предлагая им услуги наивысшего качества, постоянно работая над их усовершенствованием.


	

	С момента своего основания банк «Аваль» всегда уделял значительное внимание социальной ответственности. Среди благотворительных проектов банка — поддержка детских домов, развитие образования в рамках программы «Сельская школа», предоставление именных стипендий лучшим студентам ведущих экономических вузов Украины, вклад в развитие здравоохранения (выделение средств для Центра детской микрохирургии в г. Киеве), развитие украинского детского футбола, финансирование сооружения Михайловского златоверхого собора, памятника княгине Ольге, выдающимся деятелям культуры и искусства и т.п. 


	После изменений в составе основных акционеров и переименования в «Райффайзен Банк Аваль», благотворительная деятельность не прекратилась. Наоборот, к многолетним традициям Аваля добавились новые принципы стратегии благотворительности, которая выработана в течение многих десятилетий применяется австрийскими акционерами.


	Одним из благотворительных проектов, инициированных банком в 2006 году, стал проект поддержки студентов экономических вузов. Райффайзен Банк Аваль основал стипендию имени Вадима Гетьмана для студентов IV-V курсов Киевского национального экономического университета и Киево-Могилянской Академии. Шесть стипендий получили лучшие студенты КНЭУ и 4 стипендии — студенты КМА. Банк также предоставил ежемесячные гранты двум преподавателям экономического факультета КМА, которые кроме преподавательской деятельности занимаются и научной работой. Подобные проекты — это инвестиции в будущее Украины, поскольку они содействуют развитию отечественного образования и науки. Среди других проектов банка — финансирование строительства детской площадки учреждения для детей, больных аутизмом. Банк осуществляет этот проект в сотрудничестве с благотворительной организацией «Модус Вивенди».


	Региональные дирекции Райффайзен Банка Аваль также проводят собственную благотворительную и спонсорскую деятельность. Так, Винницкая областная дирекция предоставляет финансовую помощь музею-усадьбе Пирогова, Одесская ОД финансировала восстановление Спасо-Преображенского Собора, Кировоградская ОД предоставляет финансовую помощь станции скорой помощи, Центру социального обслуживания пенсионеров и Центру детского и юношеского творчества. Севастопольский филиал выделяет значительные средства на поддержку детского дома-интерната. Подобные благотворительные проекты осуществляются в каждой из 26 региональных дирекций банка. 


	Кроме того, банк осуществляет значительную меценатскую деятельность, направленную на сохранение и развитие украинской национальной культуры и искусства. В 2006 году Райффайзен Банк Аваль выступил одним из спонсоров фестиваля этно-музыки «Країна мрій», профинансировал выпуск серии компакт-дисков «Шедевры украинской музыки»; банк традиционно является титульным спонсором Национального академического драматического театра имени Ивана Франко и т.п. 


	На 2007 год банк запланировал целый ряд проектов в сфере спонсорства и благотворительности, которые рассматриваются руководством в качестве важных шагов по поддержанию репутации Райффайзен Банка Аваль в глазах украинского общества. 



 Порядок сверки дня.

Все бухгалтерские операции, совершенные в предыдущем дне, в течение следующего рабочего дня должны быть проверены на основание первичных документов.

После завершения операционного дня оператором расчётного центра формируются бухгалтерские журналы отделений, которые рассылаются утром следующего дня до 10 часов и используются работником, занимающимся сверкой мемориальных документов за предыдущий день.

Бухгалтерские документы вместе с лентами подсчёта брошюруются по полкам в порядке возрастания пачек. Мемориальные ордера и другие документы по внебалансовым счетам, не учитываемым в книгах кладовой, подбираются и брошюруются вместе с мемориальными документами по балансовым счетам после мемориальных документов в порядке возрастания номеров внебалансовых счетов, сначала по приходу, затем по расходу каждого счёта. Документы по внебалансовым счетам  также подсчитываются, и суммы их сверяются с бухгалтерским журналом и оборотно - сальдовой ведомостью.  По внебалансовым счетам.

В отдельные сшивы помещаются кассовые документы с кассовыми журналами, документы по видам граждан, по кредитам индивидуальных заёмщиков, иностранной валюте, по хозяйственным и другим операциям банка.

На лицевой стороне обложки папки, сброшюрованных документов, помещается текст с содержанием.

Порядок ведения кассовых операций.

Совокупность всех наличных денег, находящихся в банке, называют совокупной кассой банка. Сюда входят: валютная касса, контролёр, вечерняя касса, приходная касса, расходная касса.

Банк обязан принимать от физических и юридических лиц для зачисления на счета аккредитивы или обменивать денежные знаки, имеющие повреждения.

Кассовое подразделение возглавляется заведующим кассой, заведующим ценностей, главным, старшим кассиром и другими кассовыми работниками банка, с которыми заключается договор о полной материальной ответственности.

По решению руководителя банка операции с ценностями могут осуществляться группами материально ответственных лиц, с которыми заключается договор о полной ответственности.

Приём денежной наличности в приходную кассу банка производится по объявлению на взнос наличными.

При расхождении между суммой сдаваемых денег и суммой, указанной в объявлении на взнос наличными, кассовый работник перечёркивает первоначальный приходный документ, на обороте проставляет сумму фактически принятых денег, достоинства, серии, номера и сумму принятых на экспертизу сомнительных денежных знаков, подпись и возвращает операционному работнику. Вновь заполненное объявление на взнос наличными операционный работник проверяет, вносит исправления в кассовый журнал по приходу и на сомнительные денежные знаки оформляет квитанцию.

В конце операционного дня на основании приходных составляется справка о сумме принятых денег и количестве поступивших в кассу денежных документов.

Все поступившие в течение операционного дня наличные деньги  должны быть оприходованы в операционную кассу и зачислены на соответствующие счета клиентов в тот же рабочий день.

Приём денежной наличности от организаций в специальных мешках, кейсах и в других средствах для упаковки денег, имеющих несъёмные приспособления для их опломбирования (сумки), с денежной наличностью и другими ценностями от инкассаторов после окончания операционного дня банками производится вечерними кассами. Принятые деньги должны быть зачислены на соответствующие счета банка не позднее следующего рабочего дня.

Приём денежной наличности от организаций
 - владельцев счетов в приходную кассу кредитной организации производятся по объявлению на взнос наличными, представляющих собой комплект документов, состоящий объявлений, ордера, квитанций.

Приём и выдача денежной наличности гражданами, а также сотрудниками банка производится по приходным и расходным кассовым ордерам.

В конце дня кассовый работник сверяет сумму денег, выданную ему под отчёт, с суммами денег, имеющихся у него в наличии, и составляет справку о сумме принятых денег и количестве поступивших в кассу денежных документов, если им осуществлялись операции только по приёму денег, или сводную справку о кассовых оборотах по произведенным приходно-расходовым операциям.

По окончании операций с наличными деньгами и другими ценностями кассовые работники сдают заведующему кассой имеющуюся у них денежную наличность вместе с кассовыми документами и справками.

После сверки кассовых оборотов за день, заведующий кассой записывает в книгу учёта денежной наличности и других ценностей общую сумму прихода и расхода денег и выводит в ней остаток денежной наличности в операционной кассе банка, а также остаток других ценностей на начало следующего дня, которые заверяются подписями должностных лиц, ответственных за сохранность ценностей.

После сводки кассы заведующий кассой передаёт кассовые документы вместе с приложениями для формирования и брошюровки одному из кассовых работников.

Банкноты сортируются по достоинствам и годам образца, монеты по достоинствам.

Каждые 100 листов банкнот одного достоинства формируются в корешки и обвёртываются, в зависимости от способа упаковки пачки, крестообразной или кольцевой поперечной бандеролью.

Каждые 100 корешков одного достоинства формируются в полную пачку по 1000 листов. Также корешки одного достоинства, из которых нельзя сформировать полные пачки, упаковываются в неполные пачки.
Вывод
     В ходе прохождения производственной практики в Архитекторском отделении Райффайзен Банка Аваль  я ознакомилась с принципами организации и деятельности банка. Рассмотрела существующую модель организации производства и управления, структуру, функции, технологический и технический уровни банка. Успешная деятельность Райффайзен Банка Аваль прямо говорит о высоком уровне организации производства и управлении. 

     Райффайзен Банка Аваль ставит своей целью войти в число лидеров рынка банковских услуг в Украине, активно внедряя у себя опыт западных банков, современные методы, передовые банковские технологии.

     С самого начала деятельности Райффайзен Банк Аваль развивался в условиях сложных рыночных механизмов как универсальный банк. Благодаря такой политике, за небольшой период деятельности на казахстанском рынке он занял прочные позиции в банковском секторе и сумел заявить о себе как о динамичном и перспективном институте.

      Среди украинских банков Райффайзен Банк Аваль заслуженно считается элитным консервативным кредитором с высоким качеством обслуживания. 

     Райффайзен Банка Аваль является активным участником рынка государственных ценных бумаг как первичный дилер и как инвестор. По мере развития национального фондового рынка банк готов к предоставлению брокерских услуг на рынке корпоративных ценных бумаг. В настоящий момент банк оказывает кастодиальные услуги, как для национальных, так и для международных инвесторов.

     Основой бизнеса банка является торговое финансирование предприятий, занимающихся экспортом-импортом сырьевых ресурсов и товаров массового спроса. 

     В связи с изменениями экономической ситуации, как в Украине, так и во всем мире, менеджментом Райффайзен Банка Аваль разработана стратегия развития, которая направлена на поиск дальнейших путей роста банка и обеспечение его устойчивого финансового положения. Приоритет развития Райффайзен Банка Аваль – повышение качества и конкурентоспособности услуг, оказываемых клиентам, основанное на глубоком знании казахстанского рынка и тесных взаимовыгодных связей с международными финансовыми институтами.




























































